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Protection des données personnelles du 

consommateur dans les ventes en dehors des magasins 

 

 :سارة الويمى
 طالبة باحثة في سلك الدكتوراه   

 والاقتصادية والاجتماعية،   كلية العلوم القانونية

 جامعة مولاي إسماعيل مكناس 

 
 

: Résumé de l’article en langue française 
Les données personnelles ont eu un large impact sur la vie des individus, autant vous savez leur 

importance au niveau de la réalité, en même temps elles représentent une menace sérieuse pour la 

vie privée, ce qui a fait que la plupart des législations, y compris nationales, garantissent la 

promulgation de nombreuse lois qui garantissent une sorte de protection dans le domaine de la 

vente, notamment la vente hors commerce, et ce qui est étroitement lié aux données personnelles du 

consommateur. 

 

les mots clés : 
Vendre en dehors des magasins- Les données personnelles- protection- consommateur 
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 مقدمة:

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1 12
2 2007311
3 1.11.0314143218201131.08

593231432720111072
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09.08

 أولا: مظاهر المعطيات الشخصية للمستهلك في عقود البيع خارج المحلات التجارية 

المحلات   خارج  البيع  عقود  في  للمستهلك  الشخصية  المعطيات  حماية  وسائل  ثانيا: 
 ارية التج 

 أولا: مظاهر المعطيات الشخصية للمستهلك في عقود البيع خارج المحلات التجارية 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1 1.09.1518200909.08

5711552
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 أ: ماهية البيع خارج المحلات التجارية

31.08

4552

 تعريف البيع خارج المحلات التجارية و شروطه :1

G.Cornu 

4531.08

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1 31.08

2017100
2 21998

252
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✓

 

✓

 

31.08

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1 102
2 

3 

4 

5 4631.08

6 

45
2011

133134
7 

8 

124
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474849505152

483108

31.08

47

48

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
193108

 
62011 

« Avant que le consommateur ne soit lié par un contrat à distance ou hors établissement ou 
par une offre du même type, le professionnel lui fournit, sous une forme claire et 
compréhensible »

7 
« S’agissant des contrats hors établissement, le professionnel fournit les informations 

prévues à l’article 6, paragraphe 1, au consommateur sur papier ou, moyennant accord du 
consommateur, sur un autre support durable. Ces informations sont lisibles et rédigées 
dans un langage clair et compréhensible ».

L121-18 
« Dans le cas d'un contrat conclu hors établissement, le professionnel fournit au 

consommateur, sur papier ou, sous réserve de l'accord du consommateur, sur un autre 
support durable, les informations prévues au I de l'article L. 121-17. Ces informations 
sont rédigées de manière lisible et compréhensible ».

2 82
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❖

31.08

 

❖

 

❖

331.08

2.12.5033108

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1132 
22.12.50341434112013

31086192261434
320136384

33108
 

43108

5
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72324

•  

1231.08

328

31.08

 

• 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1233108

33108.

. 
.

2243108
331.08.

: 

3- 4831.08
4499

500
1

2
3

4
51231.08

6 1331.08
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202

31.08

4831.08

 

5231.08

 علاقة المعطيات الشخصية للمستهلك بالبيع خارج المحلات التجارية :2

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
122014

179
2 

3108

3

20062007514
409.08
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09.08

3

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
115

2022013 
220193

4
3 
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 لك تجاه المعطيات الشخصية حقوق المستهب: 

0809

1

2 

 : حق المستهلك في الولوج إلى معطياته المعالجة1

09.08

1.12.1

3.1

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1 droit 

entreprise.com /wp-content/uploadsK0508202218.25
2 6

200478176
1978
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 : مفهوم حق الولوج1.1

709.08

 

 : ممارسة الحق في الولوج 2.1

7

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1 

09.08droit enterprise 0508202212.54
2 3461978

3 

.SCORING
4 391978
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 اءات وحدود الحق في الولوج : استثن3.1

709.08

4

208.09

 رقابة على استعمال معطياته الشخصيةال: حق المستهلك في ممارسة 2

1.22.2 

 : حق المستهلك في التعرض على معالجة معطياته الشخصية 1.2

909.08

 

❖ 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ

1 

48
2 

20182019
107
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❖ 

 

43

2.09.165212009

 

 : حق المستهلك في تصحيح المعطيات  2.2
809.08

10

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1 909.08

2 
2017

2018131
3 droit  

entreprise.com /wp-content/uploadsK0608202215.23
4 

1120202694
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ثانيا: وسائل حماية المعطيات الشخصية للمستهلك في عقود البيع خارج  

 المحلات التجارية 

 الحماية على مستوى النطاق التشريعي  أ: 

2

2011

1

 : الحماية التشريعية الوطنية 1

2011

1.2

2.2

 على مستوى الدستورالحماية القانونية : 2.1

242011

24

27

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1242011

2272011
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24

108

 على مستوى القوانين الداخليةالحماية : 2.1
09.08

09.08

302008

09.08

31.08 

 ــــــــــــــــــــ ـ....ـــــــــ ـ

1 2011

2 116
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53.05 

53.05

09.08

03.0303.07

43.20

 : الحماية التشريعية الدولية 2

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1 1.07.12919142830200753.05

5584251428620073879
2 153.05
3 53.05611
4 153.05
5 53.051214
6 1253.05
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108

281981

O.C.D.E  

34

301961

23

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1 70
2 63
3 

2006200791
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14O.M.C

14151994 

 

 

 

 لنطاق المؤسساتي ب: الحماية على مستوى ا

09.082

1

 المعطيات الشخصية للمستهلك دور القضاء في حماية :1

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
1

cemerdhc.com/6449//http:708202217.26
2 70
3 

http://cemerdhc.com/6449


 °10RERJ –N 10العدد   2022المجلة الإلكترونية للأبحاث القانونية  
 

 :7476ISSN-2605ردمـد   
 

209 

 

09.08

1182011

09.08
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ

1 
20142015332

2 2018
213

3 
201220139

4 10
1981

5 2809.08
6618 
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