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Résumé:

Caractéristiques de la gestion de l'excellence dans I'enseignement

supérieur selon le modeéle européen d'excellence EFQM

Trouver des tentatives d'analyse abordant le sujet est de plus en plus important
aux niveaux académique et appliqué, car il acquiert aujourd'hui le sujet de 'excellence
en gestion comme un des ports permettant de découvrir et de renforcer le flux de
capacités administratives et réglementaires de les individus, le sujet de I'étude
devenant de plus en plus nécessaire a la lumiére des nouvelles transformations
mondiales, car il revét une importance croissante en tant que question administrative
de la science de la gestion moderne et qu'il importe de promouvoir, plus

particulierement, l'excellence dans la gestion de institutions, y compris les
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établissements d’enseignement supérieur, qui encouragent l'innovation, I'élaboration

de programmes et le débat en coopération.

La recherche a conclu qu'il était nécessaire d’améliorer I'efficacité et la qualité
des universités et de tirer ainsi parti de l'efficacité et de l'efficacité de I'expérience
internationale aprés l'admission de Il'administration d’excellence dans une
administration moderne, qui visait a améliorer l'efficacité des universités et a leur

capacité a faire face aux changements environnants

Mots clés: excellence, excellence en gestion, modéle européen d’excellence,

enseignement supérieur, gestion de la qualité.

Classification JEL : H5, N6 ,04...
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