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تتمح���ور الث���ورة التكنولوجي���ة المعرفي���ة الت���ي 
يش���هدها العالم، الي���وم، ح���ول تكنولوجيات ثلاث 
هي: الحاس���بات؛ الاتصالات؛ المحتوى والوس���ائط. 
يض���اف إليها م���ا يرتبط به���ا من وس���ائط متعددة 
ومختلفة، سمعية وبصرية، كان لالتحامها والتقائها 
ف���ي ظاهرة الإنترنت والش���بكة العنكبوتية العالمية 
التي تحتويه���ا أفضل مثال لقوة ث���ورة المعلومات 

والاتصالات وانتشارها بشكل منقطع النظير.)1(
وبحك���م التح���ولات الت���ي أنتجته���ا ه���ذه الث���ورة 
المصاحب���ة للعولمة، فإن المدرس���ة كان���ت من أبرز 
العناصر التي تعرضت لتأثيراتها، على اعتبار أنها 
تمثّ���ل قطب الرح���ى داخل المجتم���ع لناحية وظيفة 
تأهي���ل المتعلمي���ن والمتعلمات بها، حتى يتش���كل 
منتوجه���ا وفق الرهان���ات الحداثية الت���ي تتطلبها 
البنية الجدي���دة لهذا العصر، من حيث تمكين هؤلاء 
من امت�ل�اك الكفاي���ات الضرورية لمس���ايرة الإيقاع 
السريع على مس���تويات شتى، معرفية وتكنولوجية 

واقتصادية)2(.
م���ن هنا، تتعاظم المس���ؤوليات الملق���اة على عاتق 
المدرس���ة باعتبارها المدخل الأساسي لتأهيل أفراد 
المجتم���ع، وم���ا يقتضيه ذل���ك من الوع���ي بالعلاقة 
الجدلية بين مجتمع المعرفة )3( والوظائف الجديدة 
التي ينبغي أن تناط بالمدرسة، قصد تأهيلها وزيادة 
فاعليتها ليتسنى لأفراد المجتمع مواكبة التطورات 
العلمية والتكنولوجية الحديثة، ومسايرة التحولات 
الاقتصادي���ة والاجتماعي���ة، ومن ثم الاس���تجابة لما 
ينشأ عن ذلك من حاجات فردية ومجتمعية جديدة)4(.

 ليس���ت المدرس���ة المغربي���ة وحدها معني���ة بهذه 
التح���ولات، بل يمكن الجزم بأن م���دارس العالم كلها 
تعي���ش تحت وقعه���ا، مع اخت�ل�اف درج���ة التأثير 
والتعاط���ي معها م���ن دولة لأخ���رى، باختلاف درجة 
الوعي بها وإعداد البنى المس���تقبلة لها والش���روط 
التي تكفل حُس���ن استثمارها. تأسيسا على ما تقدم، 
تطرح جملة من الإشكالات، نرتب أبرزها على النحو 
الآتي: إل���ى أي حد اس���تطاعت المدرس���ة المغربية 
مواكبة التط���ورات التكنولوجي���ة؟ وهل نجحت في 

حق���ن المتعلمين بجرعات كافية تس���عفهم في عملية 
اس���تثمار هذا الاكتس���اح التكنولوجي الذي يوازيه 
تدفقًا قيميًا؟ وما حقيقة رهانات فتح فضاءات التربية 
والتكوين وتحدياته أمام الشركات والمقاولات التي 

تشتغل في مجال التكنولوجيات الحديثة؟     
المؤك���د أن ه���ذه الإش���كالات تتج���اوز إمكانات هذه 
الدراس���ة وحدوده���ا إلى ح���د بعيد، وتحت���اج إلى 
مش���اريع بح���ث أكثر عمقً���ا. لذلك، ف���إن الهدف هنا 
يقتصر على بس���ط بع���ض المعطي���ات الأولية حول 
تجليات علاقة المدرس���ة المغربي���ة بالتكنولوجيات 
الحديثة والتحدي���ات المطروحة على منظومة القيم 
، والمداخل الممكنة لاستثمار هذه التكنولوجيات  أوًال
داخل الفضاء التعليمي في إطار استحضار المعطى 

القيمي والمجتمع  ثانيًا.

أولا: �المدرس��ة ف��ي ظ��ل التح��ولات التكنولوجي��ة 
والقيمية

ف���ي عالم الي���وم، يقاس تق���دم أي مجتم���ع وتطوره 
بمق���دار ما ينتجه من معارف تس���اهم ف���ي تطويره 
وتنمي���ة مؤهلات مواطنيه بش���كل يس���مح بالتطلع 
الدائم إلى المواكبة والتجديد والابتكار؛ فالتغيرات 
المهم���ة التي ط���رأت على المجتمع���ات بفضل ثورة 
تكنولوجي���ا المعلوم���ات بالنس���بة إل���ى المنظومة 
التربوي���ة ل���م تف���رض رك���وب موج���ة المعلوماتية 
فحس���ب، وإنما فرضت أيضًا محاولة قيادة التغيير 
المجتمعي نح���و خلق مجتمع المعرف���ة. والمغرب، 
كغيره من ال���دول النامية، يطمح إل���ى الانخراط في 
مجتمع المعرف���ة والعيش فيه؛ ه���ذا المجتمع الذي 
يقوم على نش���ر المعرفة وإنتاجها وتوظيفها بكفاءة 
ف���ي جميع مجالات النش���اط المجتمع���ي: الاقتصاد 

والمجتمع المدني والسياسة والحياة الخاصة)5(. 
تبنّى تقرير اليونس����كو الصادر س����نة 2005 مفهوم 
الجم����ع:  بصيغ����ة  واس����تعمله  المعرف����ة،  مجتم����ع 
»مجتمعات المعرفة«. واستعمال الجمع، وفق ما جاء 
ف����ي التقرير، ليس مصادفة بالطب����ع، بل يأتي لتنفيذ 
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نموذج يقدَّم جاهزًا للتطبيق، ولا يعكس كفاية التنوع 
الثقافي واللغوي، وليس الوحيد القادر على السماح 
لكل واحد بأن يجد نفس����ه في التطور الجاري؛ فهناك 
دائمًا أشكال مختلفة للمعرفة والثقافة تدخل في بناء 
المجتم����ع، بما فيها تل����ك المتأثرة بق����وة الإنجازات 
العلمي����ة والتقني����ة العصرية. ولا يمك����ن القبول بأن 
تؤدي ثورة التكنولوجيات والمعلومات والاتصالات 
بتكنولوجيا ضيقة وجبرية إلى عدم التفكير إلا بشكل 
واحد ممكن للمجتمع)6(. لذلك، إذا كان مفهوم مجتمع 
المعلومات يرتكز عل����ى الإنجازات التكنولوجية، فإن 
مفهوم مجتمع����ات المعرفة يتضمن أبعادًا اجتماعية 

وأخلاقية وسياسية أكثر اتساعًا بكثير)7(. 
إن ه����ذه التط����ورات العلمي����ة جعل����ت العلاق����ة بين 
التغي����ر التكنولوجي والتحولات الاجتماعية تتس����م 
بالتعقي����د والتركيب، فما عاد من الممكن اس����تخدام 
الجوان����ب  ع����ن  بمع����زل  الحديث����ة  التكنولوجي����ات 
الاقتصادي����ة والاجتماعية والثقافي����ة والتربوية في 
المجتم����ع. والأكي����د أن تنمي����ة المجتم����ع في عصر 
المعرفة يقتضي اس����تثمار هذه الثورات المسترسلة 
في تكنولجيا المعلومات والاتصالات، مع الوعي كذلك 
بـ»الث����ورات« المتصاعدة  في القيم والفكر والثقافة، 

وفي مختلف مناحي الحياة السوسيو- سياسية. 
إن المدرسة مطالَبة بالاس���تفادة من هذا الاستثمار، 
ومدعوة أيضًا إلى ترسيخ الوعي بآثار هذه الخطوة 
الاس���تثمارية، وخصوصً���ا على مس���توى منظومة 
القيم. إن هذه الرؤية المزدوجة سوف تحرر المدرسة 
من شرنقتها الاجتماعية التقليدية، وتجعلها منفتحة 
باس���تمرار على محيطها باعتماد نهج تربوي قوامه 
جع���ل المجتم���ع في صل���ب اهتماماته���ا، بما يعود 
بالنفع على أمتنا عامة وشبابنا بصفة خاصة، وهو 
م���ا يتطلب دعم تفاعله���ا مع المج���الات المجتمعية 

والثقافية والاقتصادية.)8( 
وما عاد يُس���مح للمدرس���ة بأن تتخلف عن المجتمع 
وم���ا يعيش���ه من ح���راك، أو بأن تتأخر ع���ن مواكبة 
الث���ورة الرقمي���ة وم���ا يصاحبه���ا من تط���ور على 
مس���توى وس���ائل الاتصال الحديثة. كما أنه ما عاد 
من الممكن أن يس���بق المتعلم المدرسة في استخدام 
هذه الوسائل من دون تس���ليحه بعُدة معرفية نقدية 
ومتبصرة كي يعي انعكاس���اتها الإيجابية والسلبية 
وحدودها، وكيفية الاس���تفادة من خدماتها بما ينفع 

الفرد والجماعة. 
راه���ن المغ���رب عل���ى منظوم���ة التربي���ة والتكوين 
خيارًا اس���تـــراتيجيًا، فجعـــــل الميث���اق الوطـــني 
قط���اع التربي���ة والتكـــــوي���ن »أول أس���بقية وطنية 
يمتل���ك  ه���ل  لك���ن،  الترابي���ة«)9(.  الوح���دة  بعــ���د 
القطاع اس���تراتيجية واضحة الرهان���ات والأهداف 

ووسائل الاش���تغال والتنفيذ والتقويم والتتبع بعد 
اس���تنفاد محاولات الإص�ل�اح المختلفة؟ وهل يمتلك 
الس���يناريوات المحتمل���ة للتعام���ل م���ع التحولات 
المجتمعية ف���ي الوقت الذي تتعال���ى فيه الأصوات 
لاس���تثمار وس���ائل الإعلام والاتصال في التدريس؟ 
وهل اس���تطعنا الحس���م في فوائد التكنولوجيا، أي 
هل تق���اس هذه الأخيرة بالحواس���يب ف���ي الفصل، 
وبنس���بة القاعات المرتبطة بالشبكة، أم بقدر نجاح 
مس���تخدميها في اس���تعمالها مس���اعدًا وحليفًا في 

عملية التعليم والتكوين؟
إن أول���ى خط���وات التش���خيص تنطل���ق م���ن رصد 
التجليات الت���ي أوجدتها التط���ورات التكنولوجية 
بفضل العولمة في علاقتها بالمدرسة والتغيير الذي 
ط���اول منظومة القي���م، ونرى أنه ينبغي قبل بس���ط 
ه���ذه التجليات الوق���وف عند التحدي���د المفاهيمي 

لمصطلحي التكنولوجيا والقيم كما يلي :  
أ- في مصطلح  التكنولوجيا والقيم 

يرج���ع أص���ل مصطل���ح »تكنولوجيا« إل���ى الكلمة 
اليونانية Techne المعرَّب���ة لغويًا بكلمة »تقنيا«، 
 Texere أي »الف���ن أو المهارة«، والكلم���ة اللاتينية
الت���ي تعني تركيبًا أو نس���جًا، والكلمة Loges التي 
تعني علمًا أو دراسة؛ وبالتالين فإن كلمة تكنولوجيا 
هي »علم المهارات أو الفنون، أي دراس���ة المهارات 

بشكل منطقي لتأدية وظيفة محددة«)10(.
هن���اك م���ن يعــرّفه���ا بأنهــ���ا »التطبي���ق النظامي 
للمعـــرفة العلمية، أو معرفة منظمة من أجل أغراض 
عملي���ة«)11(، ويرى آخرون أنها عبارة عن منتوجات، 
كالأجه���زة )حواس���يب مثل( ، أو أنه���ا عمليات، أي 
أس���لوب تفكير أو أنها نظام تتفاعل فيه المنتوجات 
م���ع العمليات؛ فتكنولوجيا الحاس���وب على س���بيل 
المثال تجمع بين الأجهزة والبرمجيات والمشكلات 
التي تواجه المس���تعمل وأسلوب العمل، كل ذلك في 

إطار شامل)12(. 
ف���ي هذا الإطار، قدَّم دونالد بيل «D. Bell « مفهومًا 
تقريبيً���ا للتكنولوجيا مؤداه “التنظيم الفعال لخبرة 
الإنسان من خلال وس���ائل منطقية ذات كفاءة عالية، 
وتوجي���ه الق���وى الكامنة ف���ي البيئ���ة المحيطة بنا 
للاس���تفادة منه���ا في الرب���ح الم���ادي”)13(. ويُقصد 
بالتكنولوجي���ا عمومً���ا بأنه���ا »ابت���كار الأس���اليب 
والعملي���ات الخلاق���ة التي تمكّننا م���ن التعرف على 
كيفية استعمال وتش���غيل الأدوات والموارد والنظم 
في حل مش���كلات عملية ترفع من قدرتنا على التحكم 
في الطبيعة وفي البيئة التي صنعها الإنسان، وينتج 

عنها تطوير وتحسين في ظروف الحياة« )14(.
أمّ���ا ف���ي المج���ال التعليم���ي، حيث فتح���ت أدوات 
تكنولوجي���ا المعلوم���ات والاتص���الات أبوابًا كثيرة 
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للاس���تثمار أم���ام المدرس���ين و المتعلمين على حد 
س���واء)15(، فيُقص���د بها مختلف الأجه���زة والأدوات 
المادية التي يتم من خلالها تخزين أو إعداد أو عرض 
الموارد الرقمية التربوي���ة، وهذه الأجهزة والأدوات 
متع���ددة ومتنوع���ة وتختل���ف باخت�ل�اف وظائفها 
التكنولوجي���ة، وم���ن أهمه���ا الأق���راص المدمجــة، 

والفيديو والتلفزيون التفاعلي والإنترنت.
الجدير بالذكر أن التكنولوجيا ليس���ت مجرد تطبيق 
للاكتش���افات العلمي���ة أو المعرفي���ة لإنت���اج أدوات 
معيّن���ة، أو القي���ام بمهم���ات معيّنة لحل مش���كلات 
الإنس���ان والتحك���م في البيئ���ة، بل ه���ي، بالإضافة 
إلى ذلك، عملية تتس���ع لتش���مل الظروف الاجتماعية 
الت���ي أفرزته���ا، وكذلك الجوانب المختلفة للس���لوك 
الاجتماع���ي في ما يخ���ص تطبيقها. ف���ي إطار هذا 
المفهوم تصبح التكنولوجيا عنصرًا ذا ثلاثة أبعاد:  
البع���د الفني ) التكنيكي(، والبعد التنظيمي، والبعد 
الثقاف���ي- الأخلاقي. وقد س���عى ه���ذا التعريف إلى 
تأكيد حقيق���ة أن لا جدوى من التطبيق التكنولوجي 
ما لم يصاحب���ه تعديل تنظيمي، وأن التكنولوجيا لا 
يمك���ن أن تدعي البراءة بمنأى ع���ن نظام القيم التي 
يكتنف ظروف نشأتها ويفرض قيودًا على تطبيقها. 
هذا من جانب، ومن جانب آخر، لا بد لنظام القيم من 
أن يتغير ويتجدد تجاوبًا مع المتغيرات الاجتماعية 

التي يحْدثها المتغير التكنولوجي.)16(
نجد في القاموس الموسوعي للتربية والتكوين أن 
القي���م جمع قيمة، وهي تحمل ثلاثة معان على الأقل، 
من ضمنها الس���مة المميزة لش���خص أو شيء بناء 
على تقدير معين، وأيضًا خاصية ش���خص أو ش���يء 
في حد ذاتهما، ثم خاصية شخصية أو شيء بالنظر 
إلى تجس���يد قيم���ة معيّنة)17(. و يع���رّف معجم علوم 
التربية القيم بكونها »مجموع معتقدات واختيارات 
وأف���كار تمثّ���ل أس���لوب تصرف الش���خص ومواقفه 
وآراءه، وتحدد مدى ارتباطه بجماعته«)18(. ويعرّفها 
آخرون بكونه���ا »مجموعة م���ن القوانين والأهداف 
والمثل العليا التي توجه الإنس���ان، سواء في علاقته 

بالعالم المادي أو الاجتماعي أو السماوي«.)19(
والقيمة في الحقل الفلسفي تُطلَق على كل ما يقبل 
التقدير، ولها استعمالان: أحدهما معياري نسبي كما 
في الاقتصاد )حيث ترادف القيمة المنفعة، والمنفعة 
شيء نسبي يتوقف على الحاجة والعرض والطلب(، 
وآخرهم���ا معي���اري مطلق كم���ا في حق���ل الأخلاق 
)حيث لا تتوقف القيمة عل���ى المنفعة أو الحاجة أو 
الظروف، بل هي مس���تقلة ع���ن كل اعتبار، إنها قيمة 

في ذاتها)20((. 

والقيمة فـــــ���ي المجال الترب���وي هي »مجموعة 
هة لس���لوك الإنس���ان ودوافعه في  المعايي���ر الموجِّ
تناس���ق أو تضارب مع الأهداف والمثل العليا التي 
تستند إليها علاقات المجتمع وأنشطته، ولذلك فهي 
تتميز ع���ن غيرها من الدوافع الس���لوكية، كالعادات 
والاتجاه���ات والأع���راف، في كونها تتضمن س���ياقًا 
معق���دًا من الأحكام المعياري���ة للتمييز بين الصواب 
والخطأ، بين الحقيقي والزائف، وتمثّل وعيًا جماعيًا، 
وتك���ون أكثر تجريدًا ورمزية وثباتً���ا وعمومية، كما 
تك���ون أكثر بطءًا في التكوين وته���م غاية من غايات 
الوج���ود، وامتث���اًال لأوامر، تنبع من داخل الإنس���ان 

وليس بناء على ضغوطات خارجية« .)21(
بن���اء عليه، لا يمك���ن أي مجتم���ع أن يبلغ تنميته 
المنشـــودة من دون أن يكون له نظام تربوي قادر على 
تخريج مواطنين مؤمنين بقيمه وأصالته من ناحية، 
ومدربين ومؤهلين في مج���ال العلوم والتقنيات من 
ناحي���ة ثانية)22(. وحجتنا في ذل���ك أن رهان التنمية 
لي���س عل���ى الكفايات والمه���ارات والمع���ارف التي 
يس���تطيع المتعلم امتلاكها فحسب، “بل أيضًا على 
القيم التي يتمس���ك بها وعلى المواقف والاتجاهات 
التي يتخذه���ا حيال كثير من الأم���ور في المجتمع، 
ومنه���ا حيال العم���ل وطبيعته والزمن واس���تثماره 
والتعاون ومداه، فعلى مثل هذه الجوانب الوجدانية 
والخلقي���ة والإرادية في الإنس���ان، وعلى ما فيها من 
الإيجابي���ات تعتمد التنمية الش���املة إلى حد بعيد، 
وأهميتها ق���د لا تقل عن أهمي���ة الجوانب المعرفية 

فيها” )23(.
لا ش���ك أن في عال���م متغير حامل لوس���ائط وقيم 
متع���ددة، وضم���ن مجتم���ع مغربي يش���هد تحولات 
عميقة، وتس���عى مؤسس���اته اليوم إل���ى المزيد من 
الاستقلالية، وفي فضاءات تعليمية أضحى تلامذتها 
يسلكون وفق قيم تتعارض أحيانًا مع قيم المنظومة 
التربوي���ة)24(، تُعَ���دّ المؤسس���ات التعليمي���ة ذراعًا 
مجتمعي���ة بالغة الأهمية لنقل قيم المجتمع المغربي 
المش���تركة التي عبّ���ر عنها صراحة دس���تور تموز/

يولي���و 2011 الجدي���د، ولتكريس الس���لوك المدني 
لدى أف���راد المجتمع وفق قواع���د مضبوطة وأطــــر 
مرجعية دقيق���ة تعكس كل خصوصي���ات المجتمع، 
ســــواء على المستوى الاجتماعي أو على المستوى 
الثقافي أو التاريخي أو السياس���ي  أو الاقتصادي. 
لذلك، فإن المؤسس���ات التعليمي���ة مطالَبة اليوم بأن 
تتج���اوز تلك الأدوار التقليدي���ة المتمثلة في التعليم 
والتعلم والتكوين والتأهيل، إلى أدوار أخرى تؤهلها 
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الإصلاح التربوي والقيمي في المغرب  في ظل تطورات مجتمع المعرفة

لمواكب���ة الحركية التي يش���هدها المجتمع المغربي 
وتقديم إجاب���ات ممكنة عنها من منظور الممارس���ة 

التربوية )25(. 
التقليد  ب-  �المدرس��ة المغربي��ة بي��ن س��طحية 

وضغط التحديث   
إذا كان���ت الثورة الصناعية قد أحدثت تغيرات كبرى 
وجوهري���ة في بني���ة المؤسس���ات الاجتماعية، فإن 
المدرس���ة لا تخرج عن هذه القاع���دة. وما كان يمكن 
المدرس���ة أن تظهر في المغ���رب، بالكيفية التي هي 
عليها الآن، إلا في فترة حديثة من تاريخ المغرب، وقد 
س���اهمت في ظهورها عوامل اقتصادية واجتماعية 
وتاريخية معيّنة. إنها مرتبطة في نش���أتها بما أس���ماه 
بول باس���كون )P. Pascon ( “ظاه���رة التصنيع”، أي 
ذلك التحول السوسيو- ثقافي العميق الذي ابتدأ مع 
أوائل القرن العشرين، وارتبط بالمرحلة الكولونيالية، 
وما أحدثته من تحولات مست بنى المجتمع المغربي 

الاقتصادية والاجتماعية والذهنية)26(. 
فض�ًا�لً عن هذا المعط���ى التاريخي، تجدر الإش���ارة 
إل���ى أن العولم���ة أوج���دت تغي���رات جذري���ة أثقلت 
كاهل المدرس���ة بأعب���اء جديدة تتجل���ى في التحول 
م���ن الاقتص���اد الوطن���ي إل���ى الاقتص���اد العالمي، 
ومن المجتم���ع الصناعي إلى مجتم���ع المعلومات، 
وم���ن الثقافة الوطنية إلى س���يادة الثقاف���ة العلمية 
المهيمنة، إلى س���يادة الش���ركات العالمية المتعددة 
الجنس���يات)27( والت���ي تعادل الآن ف���ي الحجم وفي 
القوة كثي���رًا من الدول القومي���ة، ولها الآن مصلحة 
أكبر في النظام العالمي الجديد من مصالح كثير من 
الحكومات الفردية. وحين تصطدم مصالح الشركات 
وال���دول، ف���إن الأولوية تأت���ي، وبش���كل متزايد، في 

جانب الشركات)28(.
في تميي���ز ذكي بين الاس���تعمار القديم )العس���كري( 
والجديد )عولمة الثقافة والقيم(، يرى المهدي المنجرة 
أن الاستعمار القديم كان يحظى بالشفافية؛ إذ كان المرء 
يجد محتًال وساكنة خاضعة للاحتلال، ساكنة مرهوبة 
أمام الأجانب، وكان يجد زراعة واقتصادًا مخصصين 
لحاج���ات أقلية في م���ا وراء البح���ار. باختصار، كان 
هن���اك إخضاع ب�ل�ا أقنعة، واليوم، أصبحت الأش���ياء 
مع ما حدث بعد الاستعمار أكثر تعقيدًا؛ فالأمر يتعلق 
بـ»تجم���ع« يتواط���أ في���ه المس���تعمرون القدامى مع 

المستغلين العالميين الجدد.)29( 
إن الاس���تعمار العسكري يس���تهدف الأرض بالدرجة 
الأولى، بينما يستهدف الغزو الثقافي احتلال العقل، 
وه���و أخط���ر من الغزو العس���كري، وعلام���ة ذلك أن 
الغزو العس���كري يس���تمد قوته من آليات الإخضاع 
الخارجـــ���ي، بينما ييسّ���ر الغــــــ���زو الثقافي آليات 
الإخضاع الداخلـــي، وهو ما يبدو تعميـــة للحال أو 

تجميًال له، فيُقبَل الإخضاع على أنه ش���يء آخر غير 
الإخضاع، لالتباس���ه بمفاهيم كثيرة تتصل بعمليات 
التكوي���ن الذاتي، كالنم���و والاس���تقلالية والأصالة 

والصلابة والسلطة والمناعة والوعي.. إلخ)30(. 
هذا النوع من الإخضاع الجديد هو ما اصطلح عليه 
ابن خلدون بالهزيم���ة من الداخل، بقوله  »إنما تبدأ 
الأم���م بالهزيمة م���ن داخلها عندما تش���رع في تقليد 
عدوها«)31(. يذكر المهدي المنجرة أن مسؤولة ضمن 
الفريق الأميركي، الذي كان يفاوض بشأن خصخصة 
الهاتف والتنافس الدولي المتعلق بالتس���ابق نحو 
امتلاك أسواق التواصل، كانت قد صرحت في نهاية 
المفاوض���ات بأن همَّ الفريق الأميركي لم يكن الأرباح 
)التي ستس���تفيد منها الشركات الأميركية أصًال في 
عالم الاتص���ال(، وإنما النجاح الذي س���يحققه على 
مس���توى غرس القيم الأميركية وفرضها على الأمم و 

الحضارات الأخرى.)32(
لعل الفكرة الرئيسية في هذه الإيحالات والتحليلات 
هي أن���ه لم يع���د بمقدورنا الدفاع عن ك���ون التربية 
شأنًا خالصًا للأسرة والمدرسة، بل ينبغي الاعتراف 
بوج���ود أطراف أخرى تقاس���مهما وظيف���ة التربية، 
ومن ضمنها وس���ائل الاتصال الجديدة، من تلفزيون 
وإذاعة وإنترنت وفيديو وأق���راص مدمجة، وغيرها 
من وسائل الاتصال. إن تفاعل هذه الوسائل بعضها 
م���ع بعض في المج���الات المختلفة أطلق طاقة مهمة 
وهائل���ة تفوق في أهميتها وقوتها العناصر الداخلة 
فيها. وربما يكون في ذلك الخير لو استُغلت لمصلحة 
الإنس���ان، لكن إذا لم تحكمها منظومة قيمية أصيلة، 
فربما تدمر الحياة البشرية ويشقى بها الإنسان. في 
 )A. S. Berger( هذا الصدد، يشير آرثر آسا بيرغر
إل���ى أننا »نميل إلى التفكير في تكنولوجيا وس���ائل 
الإعلام الجديدة التي تتطور الآن بس���رعة كبيرة من 
حيث وظائفها الأساسية، والتي تنطوي على الترفيه 
أو التواص���ل. إن تأثي���ر التكنولوجيات الجديدة في 
ه���ذه الحقول لا يصدَّق. ولكن هذه التقنيات الجديدة 

لها أيضا آثار اجتماعية واقتصادية وثقافية«)33(. 
أم���ام ه���ذا التأثي���ر، يصع���ب اخت���زال التربية في 
طرفين أو ثلاثة، ويصعب تصور ممارس���تها بطريقة 
تلقينية، ويطغى عليها الجانب الس���لطوي، كما كان 
في الس���ابق. ب���ل إنها أصبحت ش���مولية، كما يقول 
دوركهايم. لذلك، كبرت وظائف المدرسة لتشمل، إلى 
جانب نق���ل المعارف وتلقينها، تحفيز إقبال المتعلم 
على المضامين التعليمية من خلال اس���تثمار جميع 
الوس���ائل التي من ش���أنها جعل التعل���م محبَّبًا عند 
المقبل على المعرفة. إن دور المدرس���ة ليس التعليم 
فحس���ب، بل التربي���ة أيضً���ا، وثمة ف���رق كبير بين 
، هي  الوظيفتين. صحيح أن المدرسة المغربية، مثًال
في عهدة وزارة التربية الوطنية، لكن، هل معنى هذا 
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أن السياس���ة التعليمية الوطنية تحررت من النظرة 
التقليدية إلى وظيفة المدرس���ة، أي نقل مجموعة من 
المعارف وتفريغها في رؤوس المتعلمين، وإجبارهم 
عند نهاية الوح���دات المقررة على اجتياز اختبارات 
كتابي���ة لتقيي���م مكتس���باتهم، أم أن ه���ذه الوظيفة 
التعليمية هي الأساس، ويبقى الاستثناء تخصيص 
حص���ص يتيمة في م���واد بعينها لتمري���ر مضامين 
تربوية، كما هو الش���أن بالنس���بة إلى مادة التربية 

على المواطنة)34( والتربية الإسلامية؟
م���ن المف���روض أن تحس���م ال���وزارة الوصي���ة على 
اختياراته���ا  ف���ي  والتكوي���ن  التربي���ة  منظوم���ة 
الاس���تراتيجية للقطاع، حتى يتس���نى لن���ا الوقوف 
عن���د معال���م سياس���اتها التربوي���ة والتعليمية. إن 
ضبابية الحس���م بين المعط���ى التعليمي والمعطى 
الترب���وي يخل���ق »أزم���ة« تواصل بي���ن المتمدرس 
والم���درس والمعرفة، ولا ش���ك أن ه���ذه الأزمة تزداد 
اتس���اعًا أمام تنام���ي حالات العن���ف والتوتر داخل 
مؤسس���اتنا التعليمية. والغري���ب أن العنف ما عاد 
مقتص���رًا على علاق���ة المتمدرس بأقران���ه أو علاقة 
المدرس بتلامذته، بل تعداهما إلى علاقة المتمدرس 
بمدرس���يه وفضائه التعليمي، وه���ذه ظاهرة مركّبة 
تزداد اتساعًا و انتشارًا في جميع جهات المغرب بلا 
قة تجريها  استثناء، وتحتاج إلى دراسات علمية معمَّ
جميع الاختصاصات التي تعنى بدراس���ة الإنس���ان 
ف���ي علاقته بذات���ه ومحيطه، لفهم أس���باب الظاهرة 
ونتائجها وامتداداتها وتفس���يرها، وإبداء الرأي في 
المقاربات الأنسب لمواجهتها، بين تلك التي تفضّل 
الانفتاح على باقي قطاعات الدولة من أمن وش���رطة، 
وتلك المتحفظة تجاه مس���ألة »عسكرة« المؤسسات 
لة الاش���تغال على الظاهرة من داخل  التعليمية، مفضِّ
أس���وار هذه المؤسس���ات، أو تلك الداعية إلى تبنّي 
مقارب���ة نس���قية لقضايا المدرس���ة المغربية حتى لا 
تظل المدرس���ة وحدها في مجابهة ظواهر س���لوكية  

تتقاسم مسؤوليتها أطراف كثيرة. 
���ا تك���ن صفته،  ينبغ���ي أن يتحل���ى كل مس���ؤول، أيًّ
بالش���جاعة الكافية للاعتراف بالإخلال بمسؤولياته 
أو بج���زء منها، ولي���س في ذلك انتق���اص من عمله، 
وإنما خطوة للتطوير والبناء من الداخل. كما ينبغي 
أن يكون في وسعنا استثمار الإمكانات واستيعابها 
وفق رؤية ش���مولية وتش���اركية تؤم���ن بالقدرة على 
التغيي���ر م���ن دون اس���تعجال، لأن مس���ألة التربية 
���ل وغيرة  الوطني���ة تحت���اج إلى نفَ���س طويل وتعقُّ
وطنية وتواصل وتش���اور مس���تمرين بين الفاعلين 

كافة لتجاوز أعطاب المدرسة المغربية. 
م���ن أس���باب عط���ب ه���ذا النظ���ام، عل���ى الرغم من 
الإصلاح���ات التي خض���ع لها، أنه »م���ا انفك يحمل 
أثر الحقب التي أنشئ فيها. فهو لا يزال قابعًا تحت 

وطأة الإرث الاس���تعماري الذي ل���م تنقض بعدُ فترة 
ح���داده« )35( .في هذا الس���ياق، يرى أح���د الباحثين 
أن منظوم���ة التربي���ة والتكوين تواجه مش���كلة ثقل 
المخلف���ات الموروث عن الماضي، مثل الُأمية والهدر 
المدرس���ي، ومش���كلة تزايد عدد العاطلين من العمل 
من الخريجي���ن الذين لايتلاءم تكوينهم مع متطلبات 

سوق الشغل.)36(
ه���ذا العطب أصبح واقعًا يعرفه جميع المش���تغلين 
في الميدان، بل جميع فئات المجتمع، هذا إن لم نقل 
إن أم���ره لم يعد خافيًا حتى على الصعيد الدولي)37(؛ 
فبع���د م���رور أزيد من عق���د من الزمن عل���ى الميثاق 
الوطن���ي للتربي���ة والتكوي���ن، ما فتئ���ت التقييمات 
التي تقوم بها مؤسس���ات عالمية، كالبنك الدولي، أو 
وطنية، كالمجلس الأعلى للتعليم، تكشف النقاب عن 
اختلالات كثيرة تحد من فعالية المدرس���ة المغربية، 
وتحول دون انطلاقة حقيقية للبلاد في مجال التنمية 

البشرية.)38( 
يمك���ن الق���ول إن هذه الاخت�ل�الات تتجاذبه���ا أربع 
مستويا؛ أولها رسمي تمثّله الخطب الرسمية للدولة، 
حي���ث إن إعطاء قط���اع التربية والتكوين الأس���بقية 
والأولوي���ة بع���د الوحدة الترابي���ة)39(  يُعَ���دّ اعترافًا 
صريحً���ا بعم���ق الاخت�ل�الات التي يعرفه���ا القطاع. 
يتمثّل المس���توى الثاني، وه���و تنظيمي، في ظهور 
كثير من المخططات ذات الطابـع الاستعجالي بيـــن 
الفينة وأُخرى)40(، وفي إثـــر صعــــــود كل حـكـــومة 
أو إس���ناد مـهم���ات وزارة التربي���ة الــــــوطنية إلى 
هـــــ���ذا الــــــوزيـــ���ر أو ذاك، بحـي���ث يحتــد النقاش 
ت���ارة ويليــن ت���ارة أُخــ���رى إزاء تجــــري���ب إحــدى 
المــــقاربات البيداغــــوجيــة أو الإجراءات التدبيرية 
الحاملة فائضًا م���ن المقترحات والحلول  في مقابل 
عجز عن بلوغ الأهداف المنش���ودة. أمّا المس���تـــوى 
الثال���ث، وه���و بيداغوج���ي ومعرف���ي، فين���درج في 
إطار هزال المضامي���ن التعليمية التي تنعكس على 
تدنّ���ي المس���توى التعليمي وهشاش���ته ل���دى فئات 
عريضة م���ن المتعلمين. وفي ما يتعلق بالمس���توى 
الرابع، وهو معطى سيكو-سوس���يولوجي تعكس���ه 
حال���ة عدم الرض���ى والتدمر التي يتش���ارك فيها كلٌّ 
م���ن المدرس والمتم���درس والمجتم���ع إزاء الجهود 
المبذول���ة والش���عارات المرفوع���ة وم���ا يقابلها من 
ثغ���رات تدبيري���ة، فإنه يكف���ي الوق���وف على حجم 
الخص���اص في الأط���ر التربوية وح���ال التجهيزات 
المدرس���ية الأساس���ية وتراج���ع »هيبة« المدرس���ة 
المغربية لرصدها وفهمها. إن التأسيس لأي منظور 
إصلاحي  مستقبلي للمدرس���ة لا يمكن أن يقفز على 
ه���ذه الأعطاب والإكراه���ات الحالي���ة، وإنما يتطلب 
نوعًا من الترصيد والتطوير عبر اس���تيعاب وتجاوز 
الاخت�ل�الات التي رُص���دت في الواق���ع وفق مختلف 
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والتي  المؤسس���اتية،  والتقييم���ات  التش���خيصات 
أفض���ى جلّها إلى خلاصات تؤك���د أن المغرب يعمل 
في مدرسة استنفدت معظم أغراضها، ولم تعد قادرة 
على مس���ايرة التغيرات الداخلية  تحديات القرن 21 
وتحولاته، بالإضافة إلى تبدد ثقة المجتمع، إن لم نقل 
فقدانها في منتوج المدرسة وخدماتها وأدوارها)41(.
تض���اف إلى هذه التحديات التي تضيق الخناق على 
المنظومة، كما سبقت الإشارة، ضغوط العولمة التي 
تزيد من تنافسية السوق الدولية  وتقلبات الاقتصاد 
العالم���ي، بالإضافة إلى ما تحمله في أحش���ائها من 
خط���ر التنمي���ط الثقافي، كما صرح الوزير الأس���بق 
الفرنس���ي ليوني���ل جوس���بان)42(، وهو ما يس���تلزم 
من���ح المتعلم جرع���ات كافية من الكف���اءة والاقتدار 
والق���درة على الاختي���ار، وتعزيز مهارات���ه الحياتية 
وتوس���يع خبراته وتطوير جاهزيته للشغل وتحقيق 
الذات والعيش المشترك مع الآخر، من أجل مجابهة 
مصاع���ب الحياة في ظل متطلب���ات العولمة)43(، وما 
يتطلبه ذلك من انخراط في مجتمع المعرفة بحاجاته 
ومتطلباته وفاعليته العلمية والمعرفية والشخصية.

لي���س من اليس���ير على منظومة التربي���ة والتكوين، 
وحده���ا، أمام هذه التحديات، الاس���تثمار الأمثل في 
الوقت الحاضر على الأق���ل، للثورة التكنولوجية في 
تطوير أدائها بما يخدم مصلحة المنظومة التربوية . 
طبعًا، بذل���ت وزارة التربية الوطني���ة جهودًا كبيرة 
في العق���د الأخير لمواكبة التح���ولات التكنولوجية، 
لك���ن ثمة جه���ودًا أكب���ر يُنتظر بذلها، ولا س���يما أن 
حج���م التحديات الت���ي تفرضها ه���ذه التغيرات في 
علاقته���ا بالمعط���ى القيم���ي يفترض الدخ���ول إلى 
عالم الس���يناريوات المرن���ة المفتوحة على كثير من 
الاحتمالات، ولا شك في أن هذا يتطلب بدوره مقاربة 
المستقبل وتصوره ودراس���ته بمنهج شمولي يأخذ 
في الحسبان علاقة كل شيء بكل شيء آخر)44(، وهو 
أم���ر يفرض النظ���ر إلى المجتمع عل���ى أنه منظومة 
ش���بكية من العناصر الثابتة والمتغيرة التي تتفاعل 
بعضها مع بعض، وتس���عى دائمًا من أجل الوصول 
إلى التوازن الذي تحكمه القوى الداخلية والمؤثرات 

الخارجية.)45(

ثانيا - نحو رؤية شمولية لمستقبل المدرسة

تخلفت المدرس���ة عن موعدها مع الثورة الس���معية  
البصري���ة والمعلوماتية، و»يجب ألا يضيع موعدها 
مع الثورة التي يش���هدها الاتصال المتعدد الوسائط 
)الملتيميديا(«)46(. مقولة ـفرنس���يس بال هذه تبيّن 
أنن���ا أقرب من أي وقت مض���ى إلى مجتمع الحضور 
الكل���ي المتمي���ز بتعدد مص���ادر المعرف���ة والانتقال 
الس���ريع والكاسح للمعلومات والأفكار والقيم، وأننا 

أقرب ما نكون إل���ى مفهوم التربية المتجاوز للنظرة 
المحدودة لما قب���ل الثورة المعلوماتي���ة والمتمثلة 
في رمز »الس���بورة الس���وداء« كوس���يلة أساس���ية 

للتعليم)47(. 
على م���دى العقدين الماضيين، حقق���ت بلدان كثيرة 
تقدمً���ا كبي���رًا ف���ي نهضة واس���عة الآف���اق،  غير أن 
مجموع���ة من ه���ذه البل���دان تفوقت ف���ي إنجازاتها 
بع���د إذ لم تكتفِ برفع مس���توى الدخ���ل القومي، بل 
حقق���ت تحس���ن الأداء ف���ي المؤش���رات الاجتماعية 
كالصح���ة والتعلي���م)48(. يعزى صع���ود نجم بعض 
، إلى قدرة منظومتها التعليمية  الدول، كماليزيا مثًال
عل���ى رس���م خطوط تط���ور المجتم���ع ككل، في حين 
بقي���ت دول أخرى حبيس���ة ممارس���ات قاصرة على 
وضع تصور فعل���ي لخطوط التطور، وهو ما جعلها 
تدور في حلقة مفرغة ويس���تمر التعليم فيها فريسة 
التخلف بحيث يعيش التلامي���ذ حالة انفصام فعلي 
بين واقع متطور خارج أسوار المدرسة )عالم النقرة 
والمجتمعات الافتراضية والرقميات( وبؤس داخلها 
)عالم الطبش���ورة و اللوحة الورقية وسجن الجدران 

الأربعة()49(! 
لذل���ك انته���ى، على حد تعبي���ر أحم���د أوزي، الزمن 
الذي يعتمد فيه التقدم على أيديولوجيات سياس���ية 
؛ فالأمر  معيّنة، أو على مش���اريع السدود و الري مثًال
يس���توجب إدراك أن التقدم يعتمد على »الاستخدام 
التنافسي للمعرفة« في إطار متناغم وفي كل مناحي 

الحياة.)50(  
ه���ذا الإط���ار المتناغم الش���امل يقتضي بن���اء رؤية 
شمولية لتجسير العبور إلى التموجات التكنولوجية 
والقيمية، مع الوعي بنتائجها واستش���راف حاجات 
المدرسة وإمكاناتها وتحدياتها، وتقوية قدرتها على 
مواكبة مختل���ف التحولات المجتمعية واس���تيعاب 
تقاطعاتها مع باقي القطاع���ات الحكومية ومجالات 
اش���تغالها. الأكيد أن مدرس���تنا، كمفهوم يطاول هنا 
جمي���ع المراح���ل التعليمي���ة التي يمضيه���ا الفرد 
في المؤسس���ات التعليمي���ة، بدءًا م���ن الروض إلى 
الجامعة)51(، لا تخلو من إخفاقات وثغرات وتراكمات، 
لكن هذا لا يعني اجترار آلامها بقدر ما يعني توجيه 
دع���وة إلى فت���ح منافذ للحوار والتفكي���ر في مداخل 
بناء نوع من التناغم بين الحاضر والمس���تقبل. من 

هذه المنافذ: 
أ - �ف��ي الحاج��ة إل��ى الوع��ي بأهمي��ة التخطي��ط 

الاستراتيجي والالتقائية
إن الأهداف التنموية المرس���ومة ضمن أي قطاع من 
قطاعات المجتمع تقتض���ي التخطيط لها وفق رؤية 
شمولية تستحضر التكامل بين المنظومة التعليمية 
وباقي قطاعات المجتمع. ومن هنا، لا يمكن أن نرفع 
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ش���عار إصلاح قطاع من دون اس���تحضار التش���بيك 
القائ���م بين���ه وبين قطاع���ات أخرى؛ فه���ل يمكن أن 
ننجِ���ح ورش إص�ل�اح العدالة بمعزل ع���ن منظومة 
التربية التكوين؟ كيف يمكن بناء مش���روع مجتمعي 
متكامل في الوقت الذي يباشر فيه كل قطاع حكومي 
أوراش���ه الإصلاحي���ة داخل أس���وار وزارت���ه؟ أليس 
رهان التطوير التكنولوجي مطل���ب القطاعات كلها، 
وألا يمر تعميم وس���ائل الاتص���ال والإعلام الحديثة 
وتكوين مس���تخدميها بالضرورة عبر المؤسس���ات 
التعليمي���ة والتكوينية؟ ثم، ه���ل يمكن إنجاح تعميم 
هذه الوس���ائل وتيس���ير نفاذيتها ف���ي المجتمع من 
دون التفكي���ر في آليات وقائية ه���ي خط دفاع قيمي 

لتحصين مستعمليها من الانزلاقات الممكنة؟
إن اعتماد التخطيط الاس���تراتيجي مدخًال ضروريًا 
في كل حكامة جيدة يتطلب اس���تحضار هذه الأسئلة 
والتداخ�ل�ات، وه���و مهمة تس���توجب تكوين موارد 
بش���رية مؤهلة للاضطلاع بهذه المهمة وفق قواعده 
وأعرافه العلمي���ة )التخطيط الاس���تراتيجي(، وذلك 
من خلال تكوين أساس���ي ومس���تمر يضمن التجديد 
والمواكب���ة. ربم���ا لايجدي نفعً���ا الاكتف���اء بتغيير 
البرام���ج والمضامين الدراس���ية وتطوير المقاربات 
البيداغوجي���ة، إذا لم تؤس���س الدول���ة - متمثّلة في 
ال���وزارة الوصي���ة على قط���اع التربي���ة الوطنية – 
مش���روعًا متكامًال يس���تجيب لمتطلبات المواطنين، 
سواء على المس���توى الاجتماعي أو على المستوى 
الاقتصادي أو السياس���ي. لذلك، فإن غموض غايات 
التعلي���م العموم���ي المغرب���ي ومرامي���ه وأهداف���ه، 
أو بالأح���رى عدم وض���وح السياس���ة التعليمية في 
المغرب، ربما يس���تعصي معه وضع مش���روع دقيق 
يحم���ل الإجابة ع���ن أس���ئلة قابلة للتغيير بحس���ب 
الزمان والمكان والثقافة الس���ائدة واختيارات البلد 
الاجتماعي���ة الكب���رى، وهي من قبيل  م���ن نحن؟ أي 
مدرس���ة نريد؟ بأي موارد وإمكانات ووس���ائل مادية 
وبشرية؟ وبأي مواصفات يجب أن يكون خريجوها؟ 
م���اذا نُــريد منها تحـــديدًا؟ هــل نــريد أطـرًا مـــؤهلة 
في مج���الات معيّنة لتيس���ير اندماجها في س���ـــوق 
الش���غـــــل، أم أن هدفن���ا لا يتع���دى محارب���ة الأمّية 
وتفريخ عاطلين من العمل يحتلون الشارع العام؟ ما 
مصي���ر الميثاق الوطني للتربية والتكوين؟ ماذا بعد 
المخطط الاستعجالي وبيداغوجيا الإدماج ؟ ثم، هل 
إدم���اج التكنولوجيات في المجال التربوي يُعَدّ غاية 
في ذات���ه أم مجرد دعامة للرفع م���ن جودة التكوين؟ 
وإذا كان لا ب���د من الانفتاح على التدفق التكنولوجي 
في ظل التطورات العلمية المتسارعة، فكيف نتصور 
اس���تثمارها واس���تخدامها ومراقبتها لحماية فئتي 
الأطفال والش���باب باعتبارهما ش���ريحتين هش���تين 
وس���هلتي الاخت���راق، ولا س���يما بعد ظه���ور حالات 

خطِرة في كثير م���ن المدن المغربية نتيجة التعاطي 
مع بعض المواقع على شبكة الإنترنت؟

إن الحس����م في الأجوبة المناس����بة عن هذه الأسئلة، 
وغيرها كثير، يقتضي تبنّي التخطيط الاس����تراتيجي 
كآلي����ة للتش����خيص والتش����اور مع جمي����ع الأطراف 
)الأط����ر التربوي����ة والإدارية والمش����رفين التربويين 
وجمعيات آباء وأولياء التلاميذ والنقابات وجمعيات 
المجتمع المدني والمؤسس����ات العمومية(،  والتتبع 
والاستش����راف دونما إغفال لعنصر التشبيك، لما له 
من أهمية كبرى في نس����ج  خيوط ترابط بين مشاريع 
الإص��ل�اح، س����واء أنظرنا إل����ى المؤسس����ة التربوية 
باعتبارها نسقًا من العناصر البنائية)52( أم باعتبارها 
جزءًا من المجتم����ع، وما ينبغي أن يربط بين أجزائه 
من تكام����ل وتعاون لبناء مش����روع مجتمعي متكامل 
ومتراب����ط الحلقات. في هذا الس����ياق، يش����ير محمد 
الدري����ج في تعقيب����ه على النداء الت����ي وجهته وزارة 
التربية الوطنية إلى جميع المختصين والباحثين من 
أجل إرسال مساهماتهم التش����خيصية والعملية في 
بع����ض المجالات المرتبطة بالمنظومة، إلى أن النداء 
»موج����ه حصريًا للخبراء والباحثين، جميل.. فرأيهم 
مهم جدًا، لكن هذا يس����تثني بشكل آلي وغير معقول 
، بقية ش����رائح المجتمع المعنية بالإصلاح والمدركة 
لمشاكل التعليم وسبل حلها، ونذكر منها على سبيل 
المث����ال القطاع����ات الحكومي����ة الأخ����رى ذات الصلة 
)التكوي����ن المهني، الش����ؤون الاجتماعية، الش����ؤون 
الدينية...(، المقاولات، النقابات، جمعيات المدرسين 

والآباء والمشرفين والإداريين التربويين«)53(. 
وفي س���ياق التراب���ط والتداخل ذاته بي���ن مكونات 
منظوم���ة التربي���ة والتكوي���ن، نلف���ت الانتب���اه إلى 
ما جاء في الدعامة السادس���ة عش���رة م���ن الميثاق 
الوطن���ي للتربية والتكوين: »يُنظر إلى نظام التربية 
والتكوين كبنيان يش���د بعض���ه بعضًا، حيث تترابط 
هياكله ومستوياته وأنماطه في نسق متماسك ودائم 
التفاع���ل والتلاؤم مع محيط���ه الاجتماعي والمهني 
والعلم���ي والثقافي. ومن ثم، ف���إن إصلاح كل جانب 
من جوانب���ه، وتقويم نتائجه وملاءمته المس���تمرة، 
تتطلب التحكم في كل المؤثرات والعوامل المتفاعلة 
في���ه .وبن���اء علي���ه،  يوح���د الإش���راف عل���ى وضع 
السياسات العمومية التربوية والتكوينية وتنفيذها 
وتتبعه���ا، على نح���و يضمن انس���جامها وقابليتها 
للتحقيق بش���كل متماسك، وعملي وحثيث، مع ضبط 

المسؤولية والمحاسبة عليها بوضوح«.)54( 
ب- �ثلاثية التطوير والإبداع والتشجيع في صلب أي 

إصلاح تربوي
كتب روس���و في كتابه التربوي الش���هير إميل أو في 
التربي���ة : »أن يحي���ى، هذه ه���ي المهنة الت���ي أريد 
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تعليمه���ا له«، قاصدًا تلمي���ذه. طبعًا، لا يمكن أن نعلّم 
التلمي���ذ كيف يحيى بش���كل مصطنع، ب���ل ينبغي له 
أن يط���ور قدراته الخاصة التي تس���مح له بإدماج ما 
يتعلم���ه ف���ي حياته، وهو ما يعن���ي أن علاقة المتعلم 
بمادة التعلم تتطلب دائمً���ا علاقة إبداعية أصيلة.)55( 
تتجلى هذه العلاقة في خلق علاقة تقارب وانس���جام 
بي���ن المعرفة وفع���ل التعلم ذاته، من خ�ل�ال توظيف 
الط���رق الفعال���ة التي تحترم المتعل���م وتبني معارفه 
وتط���ور مهاراته و كفاياته، مع الأخ���ذ بعين الاعتبار 
ما اكتس���به من تجارب سابقة، س���واء داخل المدرسة 

أو خارجها)56(. 
تفترض مواكب���ة التح���ولات التكنولوجية والقيمية 
التي يش���هدها العالم ف���ي الوقت الحال���ي، وظائف 
وتحدي���ات كبيرة عل���ى منظومة التربي���ة والتكوين، 
وهو م���ا يجعلها مدع���وة إلى وضع نظام مدرس���ي 
مرن ومش���وق ومتجدد يركز على الكيف بدل الكم، إذ 
ليس���ت كثرة المعلومات هي المعرفة الوجيهة، على 
حد تعبير إدغار موران، تلك التي نتعرف من خلالها 
عل���ى القدرة عل���ى تنظيم المعلوم���ات وتأطيرها في 
سياقها الذي يبقى أهم من المعلومات في حد ذاتها. 
وليست لهذه الأخيرة أي علاقة بالمبالغة في الترميز 
والتعقيد)57(. كما أنه يش���جع المدرسين والمتعلمين 
عل���ى الإبداع و الابت���كار، الأمر ال���ذي يتطلب إعادة 
النظر ف���ي المناهج والكت���ب المدرس���ية)58( وتدبير 
وتكوين الموارد البش���رية ونظ���ام ترقيتها، وكيفية 
تسيير الإدارة التربوية والإشراف التربوي وأساليب 
التقييم وطرق تدبير الصفقات العمومية، وغيرها من 

آليات تدبير عناصر المنظومة. 
لإع���داد أجي���ال الألفية الثالث���ة في العال���م المتغير 
بكل خصائص���ه وطبيعته، ينبغي تطوي���ر الطرائق 
التعليمي���ة بش���كل تتوجه في���ه إلى تنمي���ة مهارات 
التعلم الذاتي والبح���ث والتفكير والتحليل النقدي، 
وتحديث أس���اليب حل المشكلات وتوظيف الذكاءات 
المتعددة، واكتس���اب مهارات الحي���اة وتعزيز روح 
النق���د والح���وار، واس���تخدام تكنولوجي���ا الإعلام 
والاتص���ال)59(، مع الوع���ي بأهمي���ة التناغم الناجع 
بين التكنولوجي���ات الجديدة والأس���اليب التربوية 
»التقليدي���ة« عبر س���يرورة متأنية وح���ذرة تخضع 
للتقييم والتصحيح المس���تمرين، بعيدًا عن نش���وة 
الاجتياح والانبهار والتهافت، وعن التشبث اللاواعي 
أحيانًا ، بفضاءات وأس���اليب يُركَن إليها ويُس���تكان 
بحكم الع���ادة والتعود. كما يب���دو أن من الأرجح أن 
تُدم���ج التكنولوجي���ات الجديدة في المدرس���ة عبر 
مقاربة ترتكز على الإصلاح التدريجي الممرحل، وأن 
يؤخذ في الاعتبار ثقافة الفاعل الأساسي وسلوكه في 
حق التعليم، وهو المدرس)60(، والتساؤلات الحاصلة 
ف���ي بعض البلدان التي راكمت ق���درًا من الخبرة في 

مجال تعميم التكنولوجيات ف���ي الفضاء التعليمي، 
م���ن قبيل ما خاط���ب به ل���وك فيري، وزي���ر التعليم 
الفرنس���ي الأس���بق، المش���اركين في الدورة الثالثة 
والعشرين للجامعة الصيفية للاتصال: »يجب عليكم 
أن تقولوا لنا حقًا لماذا ستصلح كل هذه التجهيزات 
المعلوماتية في مدارسنا، وأيضًا أن تقترحوا علينا 
آلات وطرائق تكون حقا محمسة... إن تكنولوجياتكم 
للإع�ل�ام والاتص���ال ذات تأدية جد مرتفع���ة، لكن ما 
معناه���ا بالنس���بة لتصورنا القديم للتق���دم. فعندما 
، إن هذه التكنولوجيات تس���مح لطفل  يقال ل���ي مثًال
في العاشرة من عمره بالنفاذ إلى مجموع ملخصات 
المق���الات والكتب الموجودة بمكتب���ة ´الكونغرس` 
التي تحوي 15 مليون مؤلف ، وعلما أننا في فرنسا 
لا نتجاوز في المعدل قراءة خمس���ة كتب في الس���نة 
لكل فرد، فإني أتس���اءل عن مدى استفادة هذا الطفل 

من إمكانية النفاذ إلى 15 مليون وثيقة«)61(. 
إن رهان  التطوير والتجديد في المضامين والطرائق 
التعليمية هو من رهانات الارتقاء بمهمات المنظومة 
التربوية لاكتمال وظيفتها السوسيو- اقتصادية. ولا 
شك في أن تحقيق هذا الرهان يرتبط بضرورة تشجيع 
البح���ث العلمي باعتب���اره قاطرة للتنمية، وس���بيًال 
للنه���وض بالمغرب حتى يك���ون جدي���رًا بالتنافس 
الحضاري، وقادرًا عل���ى الركض في ركب الطامحين 
نح���و التقدم بمختل���ف المجالات. ول���ن يتحقق ذلك 
إلا بتوضي���ح الرؤى ف���ي مجال البح���ث العلمي من 
خ�ل�ال تبنّي سياس���ة تعليمي���ة عمومي���ة واضحة، 
وتوفي���ر الظ���روف والش���روط لاش���تغال الباحثين، 
لأن من ش���أن ذلك تش���جيعهم وتحفيزهم على إجراء 
دراسات وبحوث حول دور المؤسسات التعليمية في 
مواجهة تحديات التحولات التكنولوجية والقيمية ، 
ودور الإعلام والأس���رة ومكونات المجتمع المختلفة 
ف���ي مواجهة هذه التحديات، للوقوف على أس���بابها 
ونتائجه���ا الس���لبية والإيجابي���ة برؤي���ة ش���مولية 
ومتفتح���ة تعود بالنف���ع على الجمي���ع. يضاف إلى 
ذلك ضرورة اس���تثمار هذه البحوث العلمية وإعادة 
الاعتبار إليها وإلى أصحابها، والحرص على تفعيل 
الأنش���طة المـــوازية والمندمجة داخل المؤسس���ات 
التعليمي���ة مـــ���ن خلال تفعي���ل الأندية والورش���ات 
التعليمية لتشجيــع المـــدرسين والتلاميذ على  حد 
س���واء، وتحفيزهم على الإبداع والابتكار والتجديد 
لضمان رهان انخراطهم في مجتمع المعرفة، وتنمية 
قدرته���م على التعام���ل معه.  لذلك كل���ه، لا زال أملنا 
قائم���ا في نجاح المجلس الأعل���ى للتربية والتكوين 
والبحث العلمي، في مأسس���ة بن���ى البحث التربوي 
بمختل���ف مؤسس���ات التربية والتكوين للمس���اهمة 
في عقلنة القرارات المختلفة  وترش���يدها عبر جعل 
بحوثه���ا العلمية الأكاديمية والميدانية آليات لإعداد 
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القرارات التربوي���ة والإدارية وصناعتها على جميع 
مستويات منظومة التربية والتكوين.

خاتمة

م���ن نافلة القول ترديد الحديث حول تأثير التحولات 
والتطورات المتس���ارعة، على الصعيد العالمي، في 
ما هو محلي، بش���كل مباش���ر أو غير مباش���ر، وفي 
ذات الوق���ت تداعيات الأحداث المحلية وصداها، في 
الزمن الراهن، على مستوى الكوكب الأرضي بأكمله. 
ه���ذا المعطى الأساس���ي ف���ي عصرنا ه���و ما يعجز 
نظامنا المعرفي والتربوي عن متابعته واس���تيعابه؛ 
فهو عاجز، بحس���ب إدغار م���وران، عن ربط المحلي 
بالكوني والكوكبي، واس���تخلاص النتائج التربوية 
لذل���ك  …إن هذا “الثقب الأس���ود” يبتلع ويعدم كل 
ما يمك���ن التوصل إليه بفضل ه���ذا الرابط، وبفضل 
المعرف���ة الوجيه���ة التي تك���ون ق���ادرة على تصور 
المش���كلات الأساسية والشاملة في سياقها الكوكبي 

بجميع أبعاده ودلالاته.)62( 
ارتباطًا بموضوعنا نش���ير إل���ى أن الحدث العالمي 
يتمثّ���ل ف���ي الث���ورة التكنولوجية وم���ا أحدثته من 
تغيي���رات ونتائ���ج على مختل���ف مج���الات الحياة 
البش���رية، أصبحت معه���ا القي���ود والضوابط على 
المعلوم���ات أكث���ر هشاش���ة، أكان على المس���توى 
الأسري أم على المس���توى المدرسي أو الإعلامي أو 
المجتمعي. لذلك، فإن المدرس���ة مدعوة إلى تحصين 

أف���راد المجتم���ع وتقوي���ة مناعتهم تربويً���ا وقيميًا 
وثقافيً���ا حت���ى لا تظل مقودة في حي���ن أن المطلوب 
منها هو أن تكون القائدة في ظل مجتمع قيد التحول.   
والجدي���ر ذكره أن اس���تعراض التحديات والأعطاب 
التي تشكو منها المدرسة المغربية ليس تعبيرًا عن 
يأس من الإصلاح، أو استسلامًا للنزعة التشاؤمية، 
أو تشكيكًا مطلقًا في حس���ن النيات أو جدية الجهد 
المبذول،  وليس تشويشًا كما يحلو لبعض الأوساط 
أن يصف���ه، وإنم���ا هو انتص���ار للمس���تقبل، ودعوة 
من خ�ل�ال المداخ���ل المقترحة المركّب���ة أعلاه، على 
اقتضابها، إل���ى أخذ الأمور بعين الج���د، وأن يكون 
كل مس���ؤول على قدر المسؤولية الملقاة على عاتقه، 
لأن تحصي���ن النشء بالقيم وترس���يخها لديهم حتى 
يواجه���وا بثبات التحولات المتس���ارعة في علاقتها 
الاجتماعي���ة  التواص���ل  بصي���رورات  المتحرك���ة 
وأش���كالها وفاعليه���ا داخل المجتم���ع)63(، ويكوّنوا 
ثقافة نقدي���ة متبصرة تدخل في الإطار العام للتربية 
على وس���ائل الإعلام والاتص���ال )64(، هما أمانة على 
عات���ق كل الأجي���ال والش���رائح ويتقاط���ع فيها إرث 
الماضي وصراعات الحاضر وآفاق المس���تقبل، وما 
يــــرافق ذلك مـــــن الاس���تحضار الدائ���م لضـــرورة 
مساهمة الجميـــع، سواء أكانـــوا أفرادًا أم جماعات 
أم مؤسس���ات للمس���اهمة في بناء مغرب الغد، حيث 
تحظ���ى مؤسس���اته التعليمية بالاحت���رام والتقدير 
اللازمي���ن، ويتمتع خريجوها بقدر ع���ال من الكفاءة 

والمسؤولية والكرامة والغيرة الوطنية. 
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