
 
 

التربوي النداء  2018 -هـ  1439 الواحدة والعشرون السنة    22-21د العد 

  د. طارق الفاطمي
  

  مݏݵص الورقة البحثية

تɢوʈن الموارد الȎشرʈة والمقارȋات  تنطلق ɸذه الورقة البحثية من مشɢلة أساس مفادɸا أن

النظرʈة المتȎناة ࢭʏ مختلف مستوʈات التɢوʈن مدخل أساس للرفع من جودة التɢوʈن والتأط؈ف، إذ المتȘبع 

سات التعليمية والمراكز اݍݨɺوʈة لمɺن ال؅فبية والتɢوʈن، والأطر لأداء الأساتذة وممارساٮڈم الصفية ࢭʏ المؤس

أولɺما عدم القدرة عڴʄ اسȘيعاب المقارȋة  :الإدارʈة، وɸيئة المراقبة والتأط؈ف، يرصد مشɢل؈ن أساس؈ن

بالكفايات المؤسسة عڴʄ اݍݵلفية النظرʈة لل؄فادʇغم السوسيوȋناǿي، وأما المشɢل الثاɲي فɺو غياب المقارȋة 

شمولية ࢭʏ معاݍݨة القضايا والظواɸر ال؅فبوʈة والوضعيات المɺنية، وعدم القدرة عڴʄ تطبيق الإطار ال

 عڴʄ الأداء الم۶ܣ لأطر قطاع ال؅ف 
ً
 بيةالنظري ࢭʏ الميدان وواقع الممارسة المɺنية. وɸو ما ينعكس سلبا

  والتɢوʈن، وعڴʄ جودة التعلمات ࢭʏ الفصول الدراسية.

 بوضع 
ً
-Socioلبنة ࢭʏ صرح التطبيق العمڴʏ لل؄فادʇغم النظري السوسيوȋناǿي (وتق؅فح حلولا

constructivisme نيةɺر الكفايات المʈن وتأط؈ف الكبار، وتطوʈوɢت ʏࢭ ()les compétences 

professionnelles) قطاع ال؅فبية ʏة ࢭʈشرȎن وتأط؈ف الموارد الʈوɢشرف مداخل الرفع من جودة تȘسȖو ،

حɺا تحدي مɺننة التɢوʈنات الأساس والمستمرة ورȋطɺا بواقع الممارسة المɺنية للتدرʈب والتɢوʈن. وذلك بطر 

  عڴʄ إكراɸات الميدان ومواجɺة وضعياته المركبة.  

 بȘبۚܣ أسس الديداكتيك الم۶ܣ (
ً
 تطبيقا

ً
 La didactiqueوʈجد الإطار النظري لɺذا البحث إطارا

Professionnelleعاده التطبيȊف بأʈقية وخصائصه المنݤݨية، وسبل توظيف تحليل الوضعيات )، والتعر

المɺنية، ودراسة اݍݰالات ال؅فبوʈة ࢭʏ التدرʈبات والتɢوʈنات، وȋناء الإطار المفاɸي׿ܣ والمٔڈڋʏ وأثره ࢭʏ تطوʈر 

 لمنݤݨية دراسة وتحليل وضعية مɺنية.      
ً
 تطبيقيا

ً
  الكفايات المɺنية. وʈقدم البحث نموذجا

اݍݰالات  -الكفايات المɺنية  -الديداكتيك الم۶ܣ –النظرʈة السوسيوȋنائية  المفاɸيم الأساس:

  .الوضعيات المɺنية -ال؅فبوʈة 

  ملف 
 العدد

  الوضعيات المɺنية بالاشتغال 

  وتطوʈر الديداكتيك الم۶ܣ

  ࡩʏ مجال ال؅فبية والتكوʈن 
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  المقدمة

    توطئة:

إن التɢوʈن المستمر للموارد الȎشرʈة، ومɺننة المراكز اݍݨɺوʈة لل؅فبية والتɢوʈن يكȘؠۜܣ أɸمية 

 للرفع من جودة ال؅فبية والتɢوʈن وتج
ً
اوز اختلالات المنظومة الۘܣ Ȗع؄ف عٔڈا التقارʈر قصوى وتحديا مɺما

لل؅فبية ݝݨلس الأعڴʄ ا الۘܣ أصدرɸا اݝݰلية والدولية. ولا غرو ࢭʏ ذلك وقد جعلته الرؤʈة الاس؅فاتيجية

) أحد اݍݵيارات الاس؅فاتيجية لإصلاح المنظومة ال؅فبوʈة، 2030 – 2015( والتɢوʈن والبحث العل׿ܣ

 ࢭʏ التداب؈ف ذات الأولوʈة ࢭʏ التدب؈ف السادس عشر وترجمته وزارة ال؅فبية ال
ً
وطنية والتɢوʈن الم۶ܣ عمليا

 المتعلق بالرفع من جودة التɢوʈن الأساس للمدرس؈ن من اݝݰور السادس المتعلق بالتأط؈ف ال؅فبوي، وɸو ما

؅فبية تخصصɺا ال إجازات المɺنية إحداث Ȗܨݨيعالوزارة الوصية إڲʄ تنفيذه ࢭʏ شɢل مشارʉع أبرزɸا 

، كما أحدث وحدات ماس؅ف ࢭʏ ألف طالب ࢭʏ مɺن ال؅فبية والتɢوʈن 25 تأɸيلومشروع  والتɢوʈن،

تخصصات ال؅فبية والتعليم ࢭɠ ʏلية علوم ال؅فبية والمدرسة العليا للأساتذة بفاس وتطوان، وغ؈فɸا من 

  اݍݨامعات والمؤسسات والمعاɸد التاȊعة لݏݨامعة.

المتدخل؈ن إڲʄ التفك؈ف ࢭʏ خيارات فعالة وناجعة للرفع من جودة ɸذا الاɸتمام يدعو الفاعل؈ن و 

تɢوʈن وتأط؈ف الموارد الȎشرʈة ࢭʏ قطاع ال؅فبية والتɢوʈن، وȋلورة تصورات نظرʈة، وتبۚܣ مقارȋات عملية 

تȘناسب وحاجيات الموارد الȎشرʈة الفردية التɢوɴʈية، والواقعية العملية التطبيقية، وȖستجيب لانتظارات 

  ، وȖسȘشرف آفاق التنمية.اݝݨتمعظومة ال؅فبوʈة، وتحقق تطلعاٮڈا المن

  أɸداف البحث: 

ࢭɸ ʏذا السياق ٮڈدف ɸذه الورقة البحثية إڲʄ تفعيل ال؄فادʇغم السوسيوȋناǿي والمقارȋة بالكفايات 

اɸا الميثاق، ولم عتبارɸا المدخل العل׿ܣ واݍݵلفية النظرʈة الۘܣ تȎناالمɺنية ࢭʏ تɢوʈن وتأط؈ف الموارد الȎشرʈة، ب

تتجاوزɸا الرؤʈة الاس؅فاتيجية للإصلاح ال؅فبوي، والمنظومات التɢوɴʈية الدولية، وذلك بالرȋط المٔڈڋʏ ب؈ن 

دراسة اݍݰالات ال؅فبوʈة والوضعيات المɺنية وال؄فادʇغم السوسيوȋناǿي، والتعرʈف باݍݵطوات العملية 

يق دراسة اݍݰالات ال؅فبوʈة والوضعيات المɺنية ࢭʏ مراكز لدراسْڈا وتحليلɺا، وإبراز اݍݨوانب الوظيفية لتطب

  تɢوʈن الأطر ال؅فبوʈة والتɢوʈن المستمر للأساتذة. 
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  مشɢلة البحث:  

إن تɢوʈن الموارد الȎشرʈة والمقارȋات النظرʈة المتȎناة ࢭʏ مختلف مستوʈات التɢوʈن مدخل أساس 

الأساتذة وممارساٮڈم الصفية ࢭʏ المؤسسات التعليمية للرفع من جودة التɢوʈن والتأط؈ف، إذ المتȘبع لأداء 

والمراكز اݍݨɺوʈة للمɺن ال؅فبية والتɢوʈن، والأطر الإدارʈة، وɸيئة المراقبة والتأط؈ف، يرصد مشɢل؈ن 

أساس؈ن أولɺما عدم القدرة عڴʄ اسȘيعاب المقارȋة بالكفايات المؤسسة عڴʄ اݍݵلفية النظرʈة لل؄فادʇغم 

المشɢل الثاɲي فɺو غياب المقارȋة الشمولية ࢭʏ معاݍݨة القضايا والظواɸر ال؅فبوʈة  السوسيوȋناǿي، وأما

والوضعيات المɺنية، وعدم القدرة عڴʄ تطبيق الإطار النظري ࢭʏ الميدان وواقع الممارسة المɺنية. وɸو ما 

 عڴʄ الأداء الم۶ܣ لأطر قطاع 
ً
  لفصول الدراسية.والتɢوʈن، وعڴʄ جودة التعلمات ࢭʏ ا ال؅فبيةينعكس سلبا

  يعاب التحولات الۘܣȘنية واسɺة بالكفايات المȋلة لتبۚܣ المقارɸة المؤʈفما الاس؅فاتيجيات ال؅فبو

 طر ال؅فبوʈة؟الأ أحدٯڈا ال؄فادʇغم السوسيوȋناǿي ࢭʏ مجالات تɢوʈن 

   ʄداف إڲɸا التحول من بيداغوجيا الأɺسقية الۘܣ يفرضɴة الȋالمقار ʄب عڴʈكيف يمكن التدر

  غوجيا الكفايات بȘبۚܣ مدخل تحليل اݍݰالات ال؅فبوʈة والوضعيات المɺنية؟بيدا

  فرضيات البحث:

 ʏة ࢭʈشرȎن وتأط؈ف الموارد الʈوɢت ʏنية ࢭɺة والوضعيات المʈإن تبۚܣ منݤݨية دراسة اݍݰالات ال؅فبو

التوظيف المندمج قطاع ال؅فبية والتɢوʈن أحد الطرائق العملية الفعالة ࢭʏ التدرʈب عڴʄ المقارȋة الɴسقية ب

ʈة والإدارʈنية ال؅فبوɺسبة ݍݰل المشكلات المȘة.للموارد المك  

  محاور البحث: 

 النظرʈة السوسيوȋنائية والمقارȋة بالكفايات المɺنية وتطبيقاٮڈا ࡩʏ تكوʈن وتأط؈ف الموارد الȎشرʈة. .1

وتأط؈ف الموارد أشɢال التوظيف المٔڈڋʏ لدراسة اݍݰالات ال؅فبوʈة والوضعيات المɺنية ࡩʏ تكوʈن  .2

 الȎشرʈة. 
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المبحث الأول: النظرʈة السوسيوȋنائية والمقارȋة بالكفايات المɺنية وتطبيقاٮڈا ࡩʏ تكوʈن وتأط؈ف الموارد 

 الȎشرʈة.

 الكفايات والسوسيوȋنائية أية علاقة؟ .1

 السوسوȋنائية واݍݵلفية النظرʈة للكفايات والديداكتيك الم۶ܣ: .1.1

ݵلفية الفلسفية النظرʈة، وال؄فادʇغم المؤطر لتبۚܣ أساس اݍݰالات النظرʈة السوسيوȋنائية ۂʏ اݍ

 لتɢوʈن الأطر ال؅فبوʈة، فɺذا اݍݵيار التɢوʈۚܣ 
ً
 اس؅فاتيجيا

ً
ال؅فبوʈة والوضعيات المɺنية، واعتبارɸا خيارا

يتأسس عڴʄ نتائج الأبحاث المعاصرة ࢭʏ سوسيولوجيا ال؅فبية والسيɢولوجيا المعرفية، حيث تفيد ɸذه 

تائج أن المعارف والمفاɸيم لا تكȘسب إلا إذا ɠانت موطنة  ࢭʏ سياق ف؈قياǿي اجتماڤʏ يجمع ࢭɲ ʏسق الن

تفاعڴʏ؛ الفاعل؈ن، واݝݰاذير والإشɢالات الواقعية، والاكراɸات والقطاǿع الاȊستمولوجية ( التمثلات)، 

Șسمح باكȖ عئڈاȊ نية وحالات واقعيةɺوضعيات م ʏو مالا يمكن فعله إلا ࢭɸيم الوظيفية وɸساب المفا

وإعادة توظيفɺا Ȋشɢل مندمج ࢭʏ الواقع الم۶ܣ عند اݍݰاجة وࢭʏ الوضعيات المناسبة، وɸو ما ʇعۚܣ تنمية 

  .1الكفايات المɺنية

)، والمعارف اݍݨديدة، والمفاɸيم المكȘسبة، ɸو الذي (التمثلاتإذ التفاعل ب؈ن المعارف السابقة 

. 2لم إڲʄ منطقة أعڴʄ، ما يمكن أن ɲسميه نمو أو تطور الكفايةʇسمح بتجاوز المنطقة اݍݰدية للتع

وال؅فكيب الذي Ȗعرضه الوضعيات المɺنية الواقعية ɸو الذي يȘيح التوظيف المندمج للمكȘسبات التɢوɴʈية 

أة الۘܣ يɴتظ من المتعلم فيما Ȋعد جمعɺا وتوظيفɺا ࢭʏ  روالتأط؈فية عوض الاكتفاء بالمعارف والمفاɸيم اݝݨزَّ

  اقع الممارسة المɺنية مع أنه درسɺا نظرʈة منفصلة عن واقع التوظيف.و 

 الديداكتيك الم۶ܣ: .1.2

إن ما يصطݏݳ عليه بالديداكتيك الم۶ܣ ɸو الإطار التطبيقي العل׿ܣ الذي ʇستوعب ɸذه المفاɸيم 

أن مفɺوم  ࢭʏ أفق مɺننة التɢوʈنات. وذلك لأن ɸدفه البحث والتخطيط لمراحل تطور الكفاية المɺنية، وذلك

الكفاية ɸو أساس اݍݨɺاز المفɺومي الذي عليه مدار الديداكتيك الم۶ܣ، وɸو اݍݵلفية النظرʈة لتصورات 

  الديداكتيك الم۶ܣ لعمليات التɢوʈن وس؈فورته.

                                                 
1-Didier Michel, principes de didactique professionnelle, séminaire BTS assistant de Manager, p 9, Décembre 

2007.www.crcom.ac-versailles.fr/IMG/doc/19-12-05-DM.doc 
 - الكفايات والسوسيوبنائية، ص: 98. 2
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فإذا ɠان الديداكتيك ɸو العلم الذي يبحث ࢭʏ فɺم وتحليل وتطوʈر المسار التعلي׿ܣ والتɢوʈۚܣ 

وإجراء التحوʈلات الملائمة علٕڈا، فإن الديداكتيك الم۶ܣ تطوʈر للممارسات المɺنية وال؅فبوي لنقل المعارف 

وتɢوʈن الراشدين، وɸو يجمع ب؈ن نتائج الأبحاث ࢭʏ ثلاثة مجالات نظرʈة: علم النفس التطوʈري 

 فࢼܣ: . أما أɸدافه 3)، والتحليل العل׿ܣ لبʋئة العمل وظروف الاشتغال ࢭʏ الواقع، والديداكتيك(التطبيقي

 .ا وتجلياٮڈا العمليةɸعادȊنية وطبيعْڈا وأɺونات الكفايات المɢتحليل م  

  نيةɺوضعيات م ʏنية ࢭɺساب الكفايات المȘر واكʈا أداة تطبيقية لتطوɸاق؅فاح الوضعيات باعتبار

 دالة.

  اɺل
ّ
ɢشȖ نية ومراحلɺس الكفايات المʉالمنݤݨيات والاس؅فاتيجيات الناجعة لتدر ʏالتفك؈ف ࢭ

 ڈا وتطوʈرɸا بواسطة تحليل الوضعيات المɺنية.واكȘسا٭

 .نية الملائمة للبناء الأمثل للتعلماتɺٱڈتم بصياغة الوضعيات الم 

  والعلاقة الۘܣ أرʈد التأكيد علٕڈا ࢭɸ ʏذا السياق ۂʏ رȋاعية الإȊعاد يمكن تݏݵيصɺا بالرسم الآȖي:

  

 النموذج العمڴʏ لنمو الكفاية المɺنية: .1.3

السوسيوȋناǿي أن الكفايات لا تتطور إلا داخل وضعيات، وقد حاول Ȋعض لقد تقرر ࢭʏ المنظور 

اݍݵ؄فاء فɺم تطور الكفاية وتحليل مراحل نما٬ڈا، وذلك ࢭʏ أفق تحديد الوضعيات الملائمة لɢل مرحلة من 

  مراحل تطور الكفاية المɺنية، واق؅فح Ȋعضɺم المراحل الأرȌع الآتية:

مع الوضعيات الأساس الۘܣ يداوم الفرد عڴʄ أدا٬ڈا، حيث  الكفاية تȘشɢل ࢭʏ البداية بالتعامل .1

 تنمو بالممارسة والتدرʈج ࢭʏ اسȘيعاب اݍݨɺاز المفɺومي الناظم ݝݨالɺا.

                                                 
3 - Pierre Pastré, Patrick Mayen et Gérard Vergnaud, « La didactique Professionnelle », Revue française de pédagogie, p 145.[En ligne], 154 | janvier-mars 2006, mis en ligne 

le 01 mars 2010, consulté le 12 février 2013. URL : http://rfp.revues.org/157 
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تنوʉع الوضعيات ʇسمح بȘشɢل المفاɸيم الناظمة والاصطلاحات اݍݵاصة باݝݨال الم۶ܣ،  .2

ɸل بذلك الشبكة المفاɢشȘالواقع، حيث ت ʏة ࢭȋط العلاقات ب؈ن والعمليات المطلوȋيمية وتنمو بر

 المصطݏݰات والمفاɸيم.

وتحديد مراحلɺا، وشروط إنجازɸا،  (تصورɸاأخذ المسافة للتفك؈ف ࢭʏ الوضعيات العملية،  .3

والصعوȋات، واݝݰاذير..). Ȗعليل الأفعال والإجراءات والمواقف، والإجابة عن Ȗساؤل لماذا يجب أن تنجز 

 الاختيارات الديداكتيكية). (Ȗعليلطرʈقة أخرى الفعل ٭ڈذه الطرʈقة ولا تنجزه ب

القدرة عڴʄ تجاوز الوضعيات الاعتيادية إڲʄ مستوى التفاعل الإيجاȌي مع وضعيات صعبة  .4

ومفاجئة وغ؈ف معتادة، وتتطلب مɺارات وقدرات خاصة تتجاوز اݍݵطوات والمراحل والس؈فورات النمطية 

 .   4المعتادة

 ࡩʏ تطوʈر الكفايات المɺنية:المɺنية ودورɸا  الوضعيةأنواع  .1.4

الوضعية المɺنية أك؆ف تركيبا من اݍݰالة ال؅فبوʈة لعلاقْڈا بȘنمية الكفايات المɺنية، وموضوع 

): " مفɺوم الوضعية لا Patrick Mayenالتɢوʈن ومجاله وحاجيات الفئة المسْڈدفة. وʉعرفɺا باترك مرʈان (

تحليل مضام؈ن التɢوʈن وعناصره ومɢوناته، وذلك ينفك ࢭʏ الأصل عن التفك؈ف ࢭɸ ʏندسة التɢوʈن أو 

باستحضار أȊعاد متعددة ࢭʏ مقدمْڈا الفئة المسْڈدفة بالتɢوʈن الم۶ܣ الأساس أو المستمر والۘܣ يɴتظر مٔڈا 

  .   5أن تطور ɸذه الوضعيات واق؅فاح حلولɺا، وتجاوز الصعوȋات الۘܣ تطرحɺا ࢭʏ الواقع الم۶ܣ"

  للوضعيات المɺنية شرط؈ن أساس؈ن كما يحددɸا Ȋعض اݍݵ؄فاء؛ وتتطلب الصياغة اݍݨيدة   

 تطوʈرɸا.الاسȘيعاب اݍݨيد للمɺنة والمɺارات الۘܣ تتطلّڈا والكفايات المɺنية الۘܣ يجب  .1

تحليل العمل لأجل تحوʈل وضعياته إڲʄ موضوعات للتɢوʈن بالاسȘيعاب اݍݨيد لواقع  .2

 . 6الممارسة المɺنية

 لأɸداف التɢوʈن و 
ً
رȋطه بالميدان والتدرج ࢭʏ اكȘساب الكفايات المɺنية باستحضار مراحل وتحقيقا

 لمراحل تطور الكفاية المɺنية، 
ً
نموɸا يق؅فح خ؄فاء الديداكتيك الم۶ܣ أرȌعة أنواع من الوضعيات المɺنية تبعا

 من الكفايات المɺنية.
ً
  حيث يرون أن ɠل صنف من الوضعيات إلا وʈخدم نوعا

                                                 
4 -Didier michel, principes de didactique professionnelle, séminaire BTS assistant de Manager, p 9, Décembre 

2007.www.crcom.ac-versailles.fr/IMG/doc/19-12-05-DM.doc 
5 - Patrick Mayen, « Les situations professionnelles : un point de vue de didactique professionnelle », Phronesis, 

vol. 1, n° 1, 2012, p. 59-67. P 62, http://id.erudit.org/iderudit/1006484ar. 
6 - Patrick Mayen, « Les situations professionnelles : un point de vue de didactique professionnelle », Phronesis, 

vol. 1, n° 1, 2012, p. 59-67. P 62, http://id.erudit.org/iderudit/1006484ar. 
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 : وضعيات مɺنية اعتيادية .1.1

تدخل ࢭʏ صميم المɺام المتعلقة بالمɺنة، وۂʏ مɺام أساسية، وʈمكن أن نمثل لɺا من مɺن ال؅فبية 

إعداد دفاتر النصوص، والوضعيات التنظيمية والȘشرʉعية  (طرʈقةوالتɢوʈن، من مɺام المدرس؈ن 

ة للمدير)، ومن للموظف)، ومن مɺام الإدارة ال؅فبوʈة (ضبط اݍݰضور والغياب ࢭʏ المؤسسة، المɺام اليومي

مɺام المفȘش ال؅فبوي (إعداد أصناف التقاير). وʈتطلب ذلك إعداد توصيف وظيفي دقيق لɢل المɺام 

 المسندة ࢭʏ قطاع مع؈ن.

 وضعيات مɺنية مركبة: .1.2

حيث تتطلب معاݍݨْڈا استحضار عدد من الأȊعاد والصعوȋات والإكراɸات، ما يجعلɺا معقدة 

بة (المقارȋات الديداكتيكية، تخطيط الدروس)، ومن مɺام الإدارة ومركبة، فمن مɺام المدرس؈ن المرك

لاجتماع مجلس التدب؈ف، والتنظيم ال؅فبوي، وإعداد جداول اݍݰصص)، ومن مɺام  (الإعدادال؅فبوʈة 

 وتنظيم الندوات ال؅فبوʈة والدروس التجرȎʈية، الافتحاص ال؅فبوي).  (إعدادالمفȘش ال؅فبوي 

 وضعيات مɺنية صعبة: .1.3

ا ما تɢون مفاجئة وغ؈ف متوقعة وتتطلب قرارات سرʉعة وحكيمة. ومثالɺا ࢭʏ التدرʉس (انفعال غالب

أحد التلاميذ عڴʄ زميله أو عڴʄ الأستاذ نفسه أثناء اݍݰصة)، ومن مɺام الإدارة ال؅فبوʈة (عدم كفاية أوراق 

بوي (التɢليف بمɺمة التقظۜܣ امتحانات الباɠالورʈا أثناء التوزʉع صȎيحة الامتحان)، ومن مɺام المفȘش ال؅ف 

 ࢭʏ حالات ال؇قاعات أو إخلال أحد الموظف؈ن بالواجب الم۶ܣ). 

  وضعيات مɺنية تطوʈرʈة: .1.4

ن؈ن ٭ڈا، وۂʏ المɺام الۘܣ تتطلب  وۂʏ تطور كفايات لا يفكر غالبا ࢭʏ تطوʈرɸا ولا ٱڈتم أغلب المɢوِّ

  اصلية أو ندوة علمية وطنية.    مɺارات تواصلية خاصة، كتɢليف مجموعة التɢوʈن بȘنظيم أيام تو 
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 الموارد المɺنية المطلوب تطوʈرɸا ࡩʏ الوضعيات المق؅فحة للتكوʈن:   .1.5

 ʏقة مقنعة ࢭʈنية بطرɺسمح بالاستجابة وحل المشكلات المȖ الۘܣ ʏنية ۂɺانت الكفايات المɠ إذا

، أو ۂʏ التوظيف المندمج ݝݵتلف الموارد 7وسط خاص، بالتوظيف المندمج للقدرات المتعددة المكȘسبة

  . فإٰڈا تصنف إڲʄ ستة أصناف: 8المكȘسبة ࢭʏ وضعية وسياق محدد

 المعارف النظرʈة؛ القدرة عڴʄ الفɺم والتحليل والتأوʈل... .1

 المعرفة النظرʈة بالإجراءات والمساطر. .2

 القدرة عڴʄ التطبيق العمڴʏ للإجراءات والمساطر.  .3

 ليات والمراحل الۘܣ تتطلّڈا المɺنة أو المɺمة.التجرȋة العملية للعم .4

المɺارات الاجتماعية؛ القدرة عڴʄ التصرف اݍݨيد والاستجابة المناسبة للمواقف، المɺارات التواصلية،  .5

 والسلوك الاجتماڤʏ اللائق.

القدرات المعرفية اݍݨيدة؛ القدرة عڴʄ تحليل المعطيات، القدرة عڴȖ ʄسمية المراحل والإجراءات  .6

 . 9وظائف والتمي؈ق بئڈا، القدرة عڴʄ التعلم والمسايرة والتطوʈروال

فالوضعيات الۘܣ ٮڈدف إڲʄ تطوʈر ɸذه الكفايات لا بد وأن تتوفر فٕڈا ɸذه الأȊعاد وȖغطي ɸذه 

الأصناف الستة من حيث اختيار الوضعيات المɺنية المناسبة للدراسة من جɺة، ومن حيث طرʈقة التناول 

ثانية، إذن إن مقارȋة التحليل والمعاݍݨة واق؅فاح اݍݰلول يجب أن Ȗغطي ɠل ɸذه والدراسة من جɺة 

ࢭʏ دراسة الوضعيات  )Obinاݍݨوانب المتعلقة بالتحليل الɴسقي للوضعيات، ونموذج ذلك منݤݨية (أوȋن 

 ࢭʏ المبحث الثاɲي من ɸذه الورقة.
ً
     ال؅فبوʈة الذي سأقدم له نموذجا

  وضعيات مɺنية ࡩʏ تكوʈن الموارد الȎشرʈة.  لتحليل يف المٔڈڋʏالتوظالمبحث الثاɲي: نموذج 

 للعملأقدّ 
ً
 عمليا

ً
ࢭʏ مركز  التɢوʈن مجموعةمع  عڴʄ تحليل وضعية مɺنية م ࢭɸ ʏذا المبحث نموذجا

 ࢭʏ ذلك منݤݨية " أوȋان" 
ً
. 10) ࢭʏ تحليل الوضعيات المɺنيةObin(تɢوʈن المفȘش؈ن ال؅فبوʈ؈ن بالرȋاط معتمدا

ما سʋتܸݳ فيما Ȋعد يمكن مقارȋة إشɢالاٮڈا من زوايا متعددة وحسب الفئة المسْڈدفة والوضعية ك

؈ن ࢭʈ ʏبالتɢوʈن وقد درست ɸنا دراسة تȘناسب والكفايات المɺنية المراد تɢوʈٔڈا لدى السادة المفȘش؈ن ال؅فبو 

                                                 
7 - CARRE (P) et CASPAR (P), Traité des sciences et techniques de la formation, Paris, Dunod, 1999. 
8 -LE BOTERF (G), 1995, De la compétence, essai sur un attracteur étrange, Paris,Editions d'organisations. 
9 - LE BOTERF (G), 1997, compétence et navigation professionnelle, Paris, Editions d'organisation. 
10- Obin (J. P.),Analyse des situations professionnelles : méthodologie [en ligne]. www.esen. Education.fr 

consulté le 28/04/12) 
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بقة ࢭʏ حلɺا مرحلة التدرʈب عڴʄ إدارة المواقف الصعبة الۘܣ تتطلب تحصيل موارد متعددة وتجارب سا

  والتعامل معɺا.      

 :تقديم الوضعية المɺنية المشɢلة -1

ࢭʏ الف؅فة الۘܣ قضʋناɸا ࢭʏ التدارʈب الميدانية تقدم أحد السادة المفȘش؈ن Ȋعرض وضعية مɺنية 

 ʏان يقوم ٭ڈا ࢭɠ ات الصفية الۘܣʈܧݵصية للتداول والمناقشة واتخاذ الاجراءات المناسبة، ففي إحدى الز

عدادي، قام السيد المفȘش بزʈارة إحدى مؤسسات التعليم الثانوي الإعدادي وأثناء الزʈارة السلك الإ 

رافقه السيد المدير إڲʄ القاعة الۘܣ يدرس ٭ڈا الأستاذ موضوع الزʈارة، فاكȘشف السيد المفȘش بمعية 

ذ إڲʄ إرجاع اضطر الأستاما السيد المدير أن الأستاذ ٱڈم باݍݵروج Ȋعد إخراجه التلاميذ من اݍݰصة، 

التلاميذ والرجوع إڲʄ الفصل واستȁناف اݍݰصة من جديد. وࢭʏ الوقت الذي أخذ السيد المفȘش مɢانه 

وابل من السب والشتم وطرده من اݍݰصة وɸدده ࢭʏ حال عدم بوطلب وثائق الأستاذ اٰڈال عليه الأستاذ 

  اݍݵروج بالضرب.

الفصل متجɺا نحو مكتب المدير وطلب  فما ɠان من السيد المفȘش إلا أنه اɲܦݰب ࢭɸ ʏدوء من 

مصاحبته مرة ثانية إڲʄ قاعة الأستاذ لݏݰصول عڴʄ دف؅ف النصوص، Ȗعامل الأستاذ بنفس الفضاضة مع 

 غ؈ف أن المدير تدخل لْڈدئة الأستاذ وحاول الصݏݳ بʋنه وȋ؈ن السيد المفȘش وȌعد 
ً
السيد المفȘش والمدير معا

  تنازل للأستاذ والتجاوز عن إساءته.أخذٍ ورد اضطر السيد المفȘش إڲʄ ال

Ȋعد أيام وجه السيد المفȘش تقرʈر تفتʋش يصف فيه تقاعس الأستاذ عن أداء مɺامه، ومنحه   

  نقطة أدɲى من النقطة الۘܣ ɠان الأستاذ قد حصل علٕڈا ࢭʏ السابق.

 إڲʄ السيد  
ً
عن Ȗعسف  11المدير الإقلي׿ܣȊعد توصل الأستاذ بالتقرʈر ثارت ثائرته ووجه تظلما

السيد المفȘش وإخلافه وعده. مع ɸذا التظلم والاحتجاج عڴʄ السيد المفȘش اضطر السيد المفȘش إڲʄ رفع 

  تقرʈر مفصل إڲʄ السيد مدير الأɠاديمية يصف فيه ما واجɺه من Ȗعسف الأستاذ وإخلاله بواجبه الم۶ܣ.               

  :تأط؈ف أوڲʏ للوضعية  -2

  :السؤال اݝݰوري 

ختلالات الأخلاقية والقانونية والقيمية المرصودة ࢭʏ الوضعية؟ وما الإجراءات الۘܣ ɠان من ما الا " 

 لتجاوز الوضعية؟ " ال؅فبوي  الأوڲʄ أن يتخذɸا المفȘش

                                                 
 مهمته الإشراف على تدبير شؤون المصالح الإقليمية والممثل للوزارة الوصية في المجال الترابي للإقليم.  -11
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  ؈نأسئلةȋش؈ن المتدرȘل ملف  حول الوضعية: المفɢشȖ عدد من الوثائق الۘܣȊ مɸعد إمدادȊ)

 الوضعية)

 ش الأستاذ بȘل استفز السيد المفɸ لمات أو عبارات أثناء اݍݰصة؟ɢ 

 عد ذلك؟Ȋ ناف اݍݰصة ثم تراجعȁلماذا قبل الأستاذ إرجاع التلاميذ واست 

 دف؅ف النصوص؟ ʄالفصل ܵݰبة المدير لݏݰصول عڴ ʄش إڲȘب رجوع السيد المفȎما س 

 لماذا لم يتخذ المدير إجراءاته عند ضبط الأستاذ مخلا بواجبه الم۶ܣ؟ 

 Șغ؈ف اتفاقه؟ ما الذي جعل السيد المفʉرا للأستاذ وʈوجه تقرʈش ي؅فاجع عن القرار و 

 :م الوضعيةɺطرح فرضيات لف 

 .سمح له بأداء واجبهȖ حالة ܵݰية أو نفسية لا ʏان الأستاذ ࢭɠ ماȋر 

  ما سبقȋشلرȘن استفز أو أساء التعامل مع الأستاذ أو غ؈فه من الأساتذة فتصرف أ ال؅فبوي  لمف

 تبعا لɺذه المعطيات.

  ما ترȋانة؟رɸش لأنه أحس بالإȘاجع السيد المف 

 امهɺوته عن ٮڈاون الأستاذ وإخلاله بمɢسȊ ما تراجع عن قراره لأنه أحس بالمسؤوليةȋر 

 تحليل الوضعية: -3

 ʏالبعد الأخلاࡪ (le morale) للوضعية: 

  اختل ࢭɸ ʏذه الوضعية مجموعة من الأخلاق الإɲسانية والاجتماعية والمɺنية من أبرزɸا:

 انة موظفɸامه واݍݰط من كرامته إɺيقوم بم. 

 اݍݵطأ وعدم التدارك والاعتذار ʏالتمادي ࢭ. 

 مرآى ومسمع من اݍݨميع ʄلمات وعبارات نابية عڴɢالتلفظ ب.  

 سلوكه أخل ٭ڈذاȊ يل أمام تلاميذه المقام المقام مقام قدوة والأستاذȎال؅فبوي الن. 

 نʈعدم اح؅فام رؤساء العمل والمسؤول؈ن المباشر.  

  ي البعدɲالقانو(le droit)  :للوضعية 

وقد تم تجاوز مجموعة من النصوص القانونية والȘشرʉعية المنظمة للعلاقات واݝݰددة لݏݰقوق 

  والواجبات ࢭɸ ʏذه الوضعية:
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 عات اݍݨاري ٭ڈا العملʉشرȘرفض استقبال المراقب ال؅فبوي إخلال بالقوان؈ن وال.  

  ة لݏݰصة والمتعلم، ؅فبوي بالس؈ف ال مخلإخراج المتعلم؈ن من اݍݰصة فعلʈالمذكرات الوزارȋو.   

  عد إخلالا بالقانونʇ س المباشرʋܦݰاب من اݍݰصة دون طلب رخصة من الرئɲالا. 

  عة القضائيةȊستوجب المتاȖ عد ٮڈمةʇ امهɺالتوجه بالسب والشتم لموظف عمومي يؤدي م

 وʉعاقب علٕڈا القانون.

 ش اتخاذ الإجراءات اȘالسيد المف ʄان يجب عڴɠ ʄر يرسل إڲʈتقر ʏع ࢭǿحئڈا وإثبات الوقا ʏللازمة ࢭ

 اݍݨɺات المعنية. 

 .ره اليومي عن س؈ف المؤسسةʈتقر ʏع ࢭǿت الوقاȎس المؤسسة أن يثʋرئ ʄان يجب عڴɠ 

  البعد القي׿ܣ)(l’étique) :للوضعية  

 ع؄ف عʇ أن ʄان من الأوڲɠ شȘارة السيد المفʈان الأستاذ غ؈ف مستعد نفسيا وماديا لزɠ ن أسباب إذا

ومسؤول، لاسيما أن الزʈارات الصفية والتقارʈر المنجزة فٕڈا Ȗعد أحد المɺام الأساس  ذلك Ȋشɢل لبق

 .المسندة لأطر التفتʋش ال؅فبوي 

  تܶݰيح الوضع ومحو الصورة الۘܣ ʄإڲ ʄسڥʇ ش وأنȘر السيد المفʈالأستاذ أن يقبل تقر ʄان عڴɠ

 ه. ءاخلفɺا لديه بطلب زʈارة أخرى ʇعاݍݮ فٕڈا أخط

 استɴتاجات وخلاصات: -4

  الميدان مع ʏه ࢭɺات الۘܣ تواجɸل الإكراɠ ةɺلمواج 
ً
يجب عڴʄ السيد المفȘش أن يɢون مستعدا

 التحڴʏ بالمرونة والمسؤولية.

   ش مدعوȘالسيد المف ʄم النفسية والاجتماعية.إڲɺمراعاة حالات الأساتذة وأوضاع 

 .حئڈا ʏيجب اتخاذ الاجراءات القانونية ࢭ 

 ل مٔڈما القرارَ المفɠ ونɢش ال؅فبوي مدعو للموازنة ب؈ن مواقف الزجر والتجاوز ومۘܢ يȘ 

 ࢭɠ ʏل وضعية. المناسبَ 

  ا المنظومة والدفاعɺعرفȖ ؈ن تحمل مسؤوليْڈم حيال الاختلالات الۘܣʈل المتدخل؈ن ال؅فبوɠ ʄعڴ

 عن حق المتعلم.
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 مآل الوضعية: -5

 قرا
ً
ر التوȋيخ التأديۗܣ لأٰڈما أخلا بمɺامɺما، وذكر أحد أتخذ ࢭʏ حق الأستاذ ورئʋس المؤسسة معا

أعضاء ݍݨنة تقظۜܣ اݍݰقائق أن الأستاذ أبدى ندمه الشديد عڴʄ تصرفاته وأنه لم يصدر من السيد 

 المفȘش ما يدعو لذلك، حۘܢ أنه بɢى أسفا عڴʄ أفعاله.    

 الآثار المتوقعة لدراسة الوضعية ࡩʏ المسار التكوʈۚܣ للمفȘش المتدرب: -6

أقدم الآثار المتحققة أو المتوقع تحقيقɺا والموارد الۘܣ يف؅فض اكȘسا٭ڈا والاشتغال علٕڈا ࢭʏ دارسة 

 ʏسبة ࢭȘنية المكɺالم۶ܣ:  الديداكتيكالوضعية، مصنفة حسب الأصناف الستة الآنفة الذكر للموارد الم 

  ة؛ʈالاٮالمعارف النظرɢيعاب إشȘا اݝݵتلفة، واسɸعادȊأ ʏة تحليل الوضعية ࢭʈڈا القانونية وال؅فبو

  والأخلاقية، والبحث عن حلولɺا الناجعة.

 ة بالإجراءات والمساطرʈذه الوضعية بحقوق وواجبات الموظف ، المعرفة النظرɸ ʏالمتعلقة ࢭ

 وطبيعة المɺام المسندة للمفȘش ال؅فبوي، وحدود لتدخل وكيفياته. 

 للإجراءات والمساطر ʏالتطبيق العمڴ ʄلتنفيذ وذلك ؛ القدرة عڴ ʏبتقديم النموذج العمڴ

إجراءات الزʈارات الصفية والتفتʋشات، والتحكم ࢭʏ ردود الأفعال، والتصرف بما يلائم المواقف وɴʈܦݨم 

    وطبيعة المɺام المسندة للɺيئة التأط؈ف والمراقبة ال؅فبوʈة.

 مةɺنة أو مɺة العملية للعمليات والمراحل الۘܣ تتطلّڈا مȋش ال؅فب التجرʋوي التفت. 

  ارات الاجتماعية؛ɺالتصرف اݍݨيد والاستجابة المناسبة للمواقف، الم ʄارات و القدرة عڴɺالم

، الذي يحقق الاح؅فام المتبادل وʈل؅قم بحدود المɺام المرتبطة بإطار التواصلية، والسلوك الاجتماڤʏ اللائق

 . التفتʋش ال؅فبوي، وʈضمن إنجاز المɺام وتحقيق الأɸداف بالنجاعة المطلوȋة

  ،تحليل المعطيات ʄسمية المراحل و القدرات المعرفية اݍݨيدة؛ القدرة عڴȖ ʄالقدرة عڴ

وɸو ما يمكن ملاحظته  ،القدرة عڴʄ التعلم والمسايرة والتطوʈرو والإجراءات والوظائف والتمي؈ق بئڈا، 

لتصرفات ع؄ف رصد وتȘبع طرʈقة تحليل المفȘش؈ن المتدرȋ؈ن للوضعية ࢭʏ أȊعادɸا اݝݵتلفة، ونقد ا

والسلوɠات، وتوجٕڈا بما يلائم وʈܶݱݳ الوضعية، واق؅فاح بدائل وحلول غايْڈا التحقيق اݍݨيد لمɺام 

الإطار، والتدب؈ف المتوازن للمواقف الصعبة، وإدراك اݝݵاطر الاجتماعية والسلوكية والقانونية الۘܣ يحف 

 المɺام الۘܣ يطلع ٭ڈا للمفȘش ال؅فبوي. 
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  بحث:أɸم نتائج وخلاصات ال -7

   
ّ

ن من الاشتغال عڴʄ الكفايات المɺنية تبۚܣ الديداكتيك الم۶ܣ والتɢوʈن بالوضعيات المɺنية يمك

 ࢭʏ مراكز التɢوʈن ال؅فبوي.  والعمل عڴʄ تطوʈرɸا، ما ʇعۚܣ التحول من التأط؈ف إڲʄ المɺننة

  
ً
النموذج لل؄فادʇغم السوسيوȋناǿي، ʇسمح بإعطاء  تطبيقيااعتماد الديداكتيك الم۶ܣ إطارا

ن مɺارة الرȋط ب؈ن التطبيقي لبناء الوضعيات التعليمية داخل الفصول الدراسية ، إذ يكȘسب المɢوَّ

 ʄعمل الوضعيات اݝݵتلفة عڴȖالاته والمعارف الوظيفية الۘܣ تبۚܣ الكفايات وɢوإش ʏالواقع الاجتماڤ

 تطوʈرɸا.

 نية اݝݵتلفة والمناسبة للفئة المستفيɺبنا٬ڈا وفق ما استدعاء الوضعيات الم ʏن والتدرج ࢭʈوɢدة بالت

تقرر ࢭʏ الورقة من أنواع الوضعيات ومراحل Ȗشɢل الكفايات المɺنية ʇسمح بنجاعة التɢوʈن وʈرفع من 

 جودته.

  زʈعزȖ ʏم ࢭɺسʇ الاٮڈا من مختلف اݍݨوانبɢات إشȋنية ومقارɺام منݤݨية تحليل الوضعيات المɢإح

 ي ࢭʏ مقارȋة القضايا والإشɢالات والظواɸر ال؅فبوʈة.التɢوʈن الذاȖي وترسيخ التفك؈ف الɴسق

  ʄن عڴʈوɢعمل مراكز التȖ نية الۘܣɺتبۚܣ الديداكتيك الم۶ܣ يتطلب بداية حصر لائحة الكفايات الم

تطوʈرɸا ࢭʏ أفق اسȘشراف المɺننة واݍݨودة. وإعداد دفاتر تحملات واܷݰة تب؈ن مواصفات التخرج Ȋعد 

 مدة التɢوʈن.  

 اختيار الوض ʄن إڲʈوɢالت ʄسڥʇ دافه والملائمة للكفايات الۘܣɸن وأʈوɢنية المناسبة للتɺعيات الم

تطوʈرɸا، مɺمة تتطلب تضافر جɺود مجموعة من المɢوّن؈ن ࢭʏ إعداد مصوغة جديدة باعتماد ال؄فادʇغم 

 السوسيوȋناǿي والمدخل النظري والعمڴʏ التطبيقي المق؅فح ࢭʏ الورقة البحثية.  


